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HA NQI - XU HUE MONG MO - HA NOI

Phuwong tién: Mdy bay VietnamAirlines + 6 to
Thoi gian: 3 ngay 2 dém
Thwong hiéu chung: Du lich xanh - Di la yéu

Cau Truong Tién sdu vai, muoi hai nhip
Em theo khéng kip t6i lam anh oi
Cau Truong Tién soi bong xuéng dong Huong Giang van ngdy ngay néi déi bo Thanh phé Hué:
mét bén la thanh ndi tram mdc, cé kinh, uy nghi... mot bén soi dong, mang dang dcfp cua do thi hién

dai. Kinh Thanh vin con dé, véi Ngo Mén, Ciru Pinh, Ky Pai, Tir Cam Thanh, Hién Lam Cdc, Thé

Miéu... Roi cac cong trinh dén dai, lang tam cua cac vi Vua trieu Nguyén van la nhitng cong trinh ddac

sdc, khong thé bé qua khi dén manh dat Cé Pé.

05h00 | Hudng dan vién va xe don doan tai diém hen khoi hanh di San bay Noi Bai, dép chuyén bay
VN1541 IGc 08h10 di sdn bay Phi Bai — Thanh ph6 Hué.
09h15 | Poan c6 mit tai sin bay Phi Bai, Oto va Hudng dan vién dia phuong don doan vé lai trung
tam thanh phd Hué. Poan tham quan:
> Thim Hwong Thuy Xuin xir Hué - ddy 13 1 nghé truyén thong da ton tai rat lau doi ¢
Thily Xuan. Trong cac nghi 1& tam linh, nguoi Hué khong dung huong ¢6 mui thom héa
chat; do d6 huong “trAm” Thay Xuén rat dit khach. Hwong Thay Xuén rat dat khach
mang huong vi dic trung ctia trAm nguyén chat, phai trai qua nhiéu cong doan bao ché,
1a ca sy ky cong ctia ngudi thg. Mubn ¢6 mot mé huong tot, ngudi the thuong cha y dén
khau tuyén chon nguyén li¢u tram, tron thém qué chi, thdo qua, nu tung, dinh huong,
hoa héi. Ngoai ra con kém thém bt vo qua budi rirng, hoa budi kho, qué, bach dan...
> Chua Thién Mu hay con goi 1a chiia Linh My 1a mot ngdi chuia ¢6 nam trén doi Ha
Khé, ta ngan séng Huong, cach trung tam thanh phd Hué khoang 5 km vé phia tay.
Doan an trua tai nha hang.
Trua | poan nhan phong khach san va nghi ngoi.

Chiéu | poan di tham quan:
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bi la yéu

> Pai Noi (Hoang Cung cua 13 vi vua triéu Nguyén, tridu dai phong kién cudi cing cua
Viét Nam: Ngo Mon, Dién Thai Hoa, Tar CAm Thanh, Thé Miéu, Hién Lam Céc, Ciru
Dinh).
> Sau khi tham quan dai n6i, quy khach co thé ghé tham quan Péng Khuyét Dai va trai
nghiém udng tra theo phong cach cung dinh (chi phi tu tic)
Doan dung bita tbi tai nha hang. Xe va Huwéng din vién dwa quy khach ra song Huong, doan
1én thuyén rong nghe Ca Hué. Sau d6 doan tu do tham quan thanh phd Hué tho mong vé dém.
Nghi dém khdch san 4 sao tai Hué

Sang | Poan dung bira sang tai nha hang khach san. Sau d6, di chuyén tham quan:

» Thim quan Ling Khai Pinh - mot trong nhiing ling tim do s dugc xdy dung ky cong
qua 11 nam véi kién tric doc ddo két cdu bang cac nguyén lidu ngoai qudc.

> Ling Minh Mang 1a mét trong nhiing ling tim duoc xay dung ki cong nhat. Dic biét
la xung quanh dugc bao phu bdi nlii rung va song nude.

Trua | Poan ding bira tai nha hang, thuong thirc 4m thyc Hué.

Chiéu Quy khach di tham quan
> Tam bién Thuin An — xe dua khach di thim quan va tim bién tai bdi bién Thuan An.

(chi phi tim trang ty tiic)
Tbi doan tu do thudng thirc dac san am thuc xUr Hué

Nghi dém khdach san 4 sao tai Hué

Sang | Poan dung bira sang tai khach san, sau do6 xe dua doan di tham quan
> Poan mua sim tai chg Pong Ba — Mot trong nhiing trung tim mua sam ndi tiéng nhat
& Hué - noi hoi tu hau hét nhitng san vat ndi tiéng ciia manh dat C6 d6 nhu: Tém Chua, Me
Xing Hué, Non Bai Tho, Lua may 4o dai, Hat sen hd Tinh Tam...
Trwa | Doan in trua tai nha hang
Chiéu xe dua doan di thim quan

> Chua Tir Hiéu: Day 1a mot ngdi chiia ¢6 kinh, mang dam vé dep truyén théng ctia kién

trac Hué thoi Nguyén

16h00 | poan 1&n xe khai hanh ra san bay, lam tha tuc dap chuyén bay VN1544 lic 18h30 vé Ha Noi
20h00
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T&i Ha Noi, xe va Hudng dan vién don doan vé diém doén ban dau, chia tay va hen gap lai quy
khach

GIA CHI TU 6.690.000VND/ KHACH

LUU Y: GIO BAY CO THE THAY POI THEO LICH CUA HANG KHONG VIETNAM
AIRLINES. NEU GIO BAY BI THAY POI, CHUNG TOI SE SAP XEP LAI LICH TRINH
NHUNG VAN PAM BAO PAY PU CAC PIEM THAM QUAN NHU PA CAM KET.

GIA TOUR BAO GOM:
° Xe 6 t0 do1 mdi may lanh dua don doan theo lich trinh.
o Chi phi Vé may bay khir hoi: Ha Noi/Pha Bai /Ha Noi, Bay Vietnam Airlines
° Khach san tiéu chuan : 4 sao tai Hué (tiéu chuan 2 khach/phong, truong hop 1é nam, ni
ngu phong 3).

04 bita an chinh tiéu chuin
An sang tai khach san
Nuéc ubng (01chai/khach/ngay)
Huéng dan vién don/ tién san bay Noi Bai va huéng dan vién tai Hué
Vé tham quan thing canh tai cac diém tham quan theo chuong trinh.
Thuyén van canh séng Huong va nghe ca Hué
Bao hiém mirc dén bu tdi da 50.000.000D/ngudi/vy.
° Mii du lich
GIA TOUR KHONG BAO GOM:

« Phong don, d6 udng, dién thoai, giat 1a va cac chi tiéu c4 nhan khac ngoai chuong trinh.
e Thué VAT,...
e Tién boi dudng HDV va léi xe va nhan vién phuc vu.

Gia tour danh cho tré em Tour Ha N§i Hué 3 ngay 2 dém:

e Tréem dudi 4 tudi: Mién phi gia dinh ty lo cho bé dn ngu va tu tra phi tham quan (néu c6). 02
nguoi lon chi dugc kém 01 tré em, tir tré em thir 2 tré 1€n phai thanh toan 50% gia tour nguoi
I6n khi dang ky.

o Tréemtir4 -9 tudi: Tinh 75% gia tour ngudi 16N, ngi chung giwdng ciing bd me.

o Tréem tir 10 tudi tré 1én: 100% gia tour ngudi 16n.

ChU y: Lich trinh trén c6 thé thay d6i cho phi hop voi tinh hinh thyc té nhung van ddm béo di cac
diém tham quan theo chuong trinh.
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Luwu y khi di Tour Ha NoI Hué 3 ngay 2 dém

Déi véi Khach Quéc tich Viét Nam: Khi di tour Tré em tir 14 tudi tro 1én va ngudi 16n can dem theo
CMND/Passport (H6 chiéu) ban chinh con han st dung, hinh anh rd (CMND c6 thoi han st dung
khong qua 15 nam, tinh tir ngay cip)/ Gidy khai sinh ban chinh (tré em duéi 14 tudi), tré em trén 14
tudi bat budc phai cd6 CMND hodc Passport 1am tha tuc 18n may bay.

- Bbi voi khach Nugc ngodi/Viét Kiéu: Khi di tour phai mang theo day du Passport (H6 Chiéu) ban
chinh con han sir dung hoic thé xanh kém theo Visa va gidy tai xuat nhap Viét Nam lam thu tuc 1&n
may bay.

- Khi dang ky tour Quy khach vui 1ong mang theo CMND/Passport ban chinh hogc cung cap tén
chinh xac day du, dung ting Ky tu trén CMND/ Passport (HO chleu)/Glay khai sinh (tré em duai 14
tudi) theo thi ty: Ho/tén lot/tén. Quy khach khi dang ky cung cap tén theo gidy to tiiy than nao, khi di
tour phai mang theo gidy to tury than d6 theo qui dinh hdng hang khong

- Trong trudng hop Quy khach cung cap tén sai, dén tré gio bay, vui 10ng chiu phi d6i vé hoic mua lai
vé méi theo quy dinh cua Hang Hang Khong (néu chuyén bay con chd).

- Trong truong hop Quy khéach bay hdng hang khéng Vietjet va Jetstar, vé khong hoan, khong doi,
doi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khdng. Gia vé may bay tré em bang 100% ngudi
Ion.

- Trong trudng hop Quy khach bay hdng hang khdng Vietnam Air. Vé may bay khuyén mai khong
hoan, khong ddi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khong. vé Vietnam Airlines khong
bay ching di, tu dong haty chang vé. Gia vé may bay tré em bang 75% vé ngudi 16n.

- Gi vé, gio bay co thé thay doi theo Hang Hang Khdng (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar) khdng
thé bao truéc.

- Do cac chuyén bay phu thudc vao céc hang Hang Khdng nén trong mot sé treong hop gio bay c6 thé
thay d6i ma khong dugc béo truge. Tuy vao tinh hinh thuc té, Chuong trinh va diém tham quan c6 thé
linh dong thay di thir ty cac diém pho hop diéu kién gio bay va thoi tiét thuc té. Du lich xanh s&
khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hop:

+ Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dét. ..

+ Sy ¢6 vé an ninh: dich bénh, khing bé, biéu tinh

+ Su ¢6 vé hang khdng: truc tric ki thuat, an ninh, doi, hity, hodn chuyén bay.

- Néu nhiing truong hop trén xay ra, Du lich xanh s& xem xét dé hoan tra chi phi khdng tham quan
cho khéch trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vy da thuc hién....va khong chiu trach
nhiém boi thuong thém bét ky chi phi nao khac).

- Sau khi Quy khach da lam thu tuc Hang Khong va nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy khéch giit can
than va luu ¥ 1én may bay dung gio. Du lich xanh khdng chiu trach nhiém trong truong hop khach
lam mat thé 1én méay bay va khong 1én may bay dung theo gio quy dinh cua Hang Khéng.

- Gio nhan phong khach san: sau 14:00 gio va tra phong trudc 12:00 gio

- Phong khéch san/resort c6 thé xay ra trudng hop phong khong gan nhau, khdng cung tang, loai
phong mot giudong doi hodc hai giuong don khong theo yéu cau, tly tinh hinh thyc té ting khach
san/Resort.

- Truong hop quy khach tham gia tour 01 khach, bat bugc dong thém tién phu thu phong don dé &
riéng 01 phong. Truong hop trong doan ciing c6 khach di 01 minh, ciing gigi tinh va c6 nhu cau mudn
ghép cting phong vai quy khéch thi Du lich xanh s& hoan lai tién phu thu phong don cho quy khéch.

- Truong hop quy khach di nhom 03 khach, Du lich xanh s& cung cap 01 phong danh cho 03 khéch la
01 giwong I6n 1m6 va 01 giwong phu di dong tir 0.8 - 1,2m (extrabed) hodac 01 ném don tuy tirng
khéch san/Resort. Trong trudng quy khach ¢6 nhu cau ¢ riéng, vui 1ong dong thém tién phy thu phong
don theo qui dinh
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- Thong tin hanh 1y khi di tour : Xach tay dudi 7kg/1khach - Kich thudc khdng qua: 56cm x 36cm X
23 cm, chat long véi thé tich khdng qua 100ml. Ky giri: 20kg/1khach - Kich thudc khdng qua: 119cm
x 119cm x 81cm. Céc vat pham khéng duoc chap nhan duéi dang hanh ly ky goi hodc van chuyén
trong hanh 1y theo qui dinh hang khéng

- Thong tin tap trung : Tai san bay Tan Son Nhét, Ga di trong nudc, trudc gio bay 2 tiéng (4p dung
ngdy thuong), trude 2 tiéng 30 phat (ap dung 12 tét), tai cot s6 4 Trong truong hop bay hang hang
khéng Vietjet, tai cot 10 trong truong hop bay hdng hang khéng Vietnam, Jetstar.

- Quy khéach dudi 18 tudi khi di tour phai 6 B6 Me hodc ngudi than trén 18 tudi di cing. Truong hop
di mot minh phai dwoc B6 Me ty quyén (c6 xac nhan caa chinh quyén dia phwong) cho Du Lich
Xanh

- Khéch nix tir 55 tudi tré 16n va khach nam tir 60 tré 1én: nén c6 ngudi than dudi 55 tudi (ddy da stc
khoe) di cing. Riéng khach tir 70 tudi try 1én: Bat budc phai c6 ngudi than dudi 55 tudi (day du suc
khoe) di cing va nop kém giay kham sic khoe, c6 xac nhan du sac khoe dé di du lich cia bac si +
Gidy cam két sirc khoe theo mau qui dinh cua cong ty. Vi ly do an toan Quy khach han ché va khong
nhan khach tir 80 tudi tro 18n. Khach trén 80 tusi khong ¢ ché do bao hiém.

- Quy khach dang mang thai vui 10ng bao cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém dang ky. Luu y
phai c6 y kién cua béc s trude khi di tour. Cam két ty chiu trach nhiém vé stc khoe cia minh va thai
nhi trong suét thoi gian tham gia chwong trinh du lich.

- Quy khéch c6 nhu cau can xuat héa don vui 10ng cung cap thdng tin xuat hoa don cho nhan vién ban
tour khi ngay khi dang ky, khong nhan xuit héa don sau khi tour da két thic.

- Quy khach vui 1ong tham khao k§ cac Diéu Kién Ban V¢é trude khi ding ky chuyén du lich. Trong
truong hop khéng truc tiép dang ky, nho ngudi than dang ky ho vui 10ng cap nhat thdng tin tir ngudi
dang ky.

Quy dinh huy phat Tour Ha N§i Hué 3 ngay 2 dém

Truong hop huy bo dich vu tir Du Lich Xanh:

Néu Du Lich Xanh khéng thuc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho khach
hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan b sO tién ma khach hang da dong trong vong 3 ngay
ké tir luc chinh thirc thong bao hity chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién mat hodc chuyén
khoan.

Truwong hop hiy bo dich vu tir Quv khach hang:

Trong truong hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong ty
bang van ban hoic email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ huy tour qua dién thoat).
Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai dong tién dén vin
phong Du Lich Xanh dé lam thu tuc hity/ chuyén tour.

- Cac truwong hop chuyén/ déi dich vu/ tour: Cty s& cin clr xem xét tinh hinh thyc t& dé tinh phi va
c6 murc ho trg Quy khach hang

- Truong hop hiy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy dinh cua
Du Lich Xanh va toan by phi ngan hang cho viéc thanh toan tryc tuyén. Quy dinh phi Huy dich vu
nhu sau:
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+ Néu hay chuyén du lich ngay sau khi Pai Str Quan, Lanh Sy Quan d3 cap visa (d6i véi cac nude
can visa): Chi phi huy tour 1a 100% tién coc tour.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 50 dén 54 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
50% trén gia tour du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong tir 21 dén 49 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a
70% trén gia tour du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong tir 10 dén 20 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a
80% trén gia vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 06 dén 09 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
90% trén gia vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 01 dén 05 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
100% trén gia vé du lich.

- Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong hity, khong doi.

Truong hop bat kha khang di Tour Ha N§i Hué 3 ngay 2 dém

Chuong trinh c6 thé thay doi tiy thudc vao thoi gian va trudng hop cu thé. Néu chuong trinh du lich
bi hity bo hoic thay doi boi mot trong hai bén vi 1y do bat kha khang (hoa hoan, thoi tiét, tai nan,
thién tai, chién tranh, dich bénh, hodn, doi, va huy chuyén hodc thay ddi khac cta cac phuong tién
van chuyén cong cong hodc cac su viée bét kha khang khac theo quy dinh phap luat...), thi hai bén s&
khong chiu bat ky nghia vu bdi hoan cac ton that da xay ra va khong chiu bat ky trach nhiém phap ly
nao Tuy nhién mdi bén c6 trach nhiém cb gang t6i da dé gitip d& bén bi thiét hai nham giam thiéu cac
t6n that gdy ra vi 1y do bat kha khang.

Hwéng din dit tour & thanh toan Tour Ha N§i Hué 3 ngay 2
dém
Pé bao dam quyén loi dich vu cho Quy khach va han ché rai ro mat tién dich vu khong dang c6, Viet

Green Travel/Du Lich Xanh xin gtri dén Quy khach 3 cach xac nhan thanh toan dich vu dat tour du
lich quoc t€ voi cam két "An toan tuyét doi1" dén Tai khoan cua Du Lich Xanh nhu sau:

1. CACH 1: Truge khi Quy khach thanh toan Online trén webiste: www.dulichxanh.com.vn xin vui
long g(_)i’dién sO Hotline: 0837333335 hodc 0989313339 dé xac nhan lai dich vu trude khi thanh toan
truc tuyén cho cong ty.

2. CACH 2: Quy khach c6 thé dén truc tiép Cong ty, trao ddi tu van, nhan bién ban xac nhan dich vu
tu van tour ndy. Sau d6 tién hanh thanh toan Chuyén khoan Ebanking vao Tai khoan ciia Cong ty Du
Lich Xanh quy dinh. Sau khi thanh toan, vui 1ong goi t6i s6 0989313339 dé xac nhan lai khoan tién
dich vu da thanh toan mot 1an nita dé dam bao an toan va xéac thuc.

3. CACH 3: Vui long goi dién t¢i s6 Hotline 0837333335 hogc 0989313339 dé xé4c nhan tinh trang
cua dich vy. Néu con dich vy, Du Lich Xanh s€ gui thong tin qua email/dién thoai ctia Quy khéach dé
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bila yéu

xac nhan dich vu va cung cap tai khoan ctia Cong ty d¢é Quy khach hoan toan yén tdm tién hanh thanh
toan dich vu du lich can dat.

LIEN HE PAT TOUR: ,
Hotline: 08475.33333 hodc 098931 hoac 0989313339 hodc lién hé truc tiép qua

Email: info@dulichxanh.com.vn dé duoc tu van chi tiét

Website: www.DuLichXanh.com.vn

CHAN THANH CAM ON QUY KHACH PA PONG HANH CUNG DU LICH XANH!
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