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TOUR HA NQI - MONG CAI - PONG HUNG 3N2P
LANG CHAI VAN VI - TRUC SON CO TRAN - TRUQT THAC KIM SA THUY
Thoi gian: 03 ngay 02 dém_Phwong tién di chuyén: O t6

Lich khéi hanh: The# 6 hang tuan

...............

Péng Hung la mét thanh phé duwoc hinh thanh vao doi nha Minh va dwoc phét trién manh tir doi nha

Thanh, véi trén 400 nam lich si, thugce dia phdn Phong Thanh Cdng, Qudng Tay, Trung Qudc. V; i dia ly

thudn loi, ¢ vang phia tay gidp voi Viét Nam va cach TP Mong Cai 100m qua 1 con sdng phan cach gidga 2

quéc gia. Péng Hung ciing la viing sinh song cua dan téc Kinh Trung Qudc. Pdy ciing la qué hiong Hoa Kiéu

néi tiéng & Quang Tay, hién tai Pong Hung cé 13 nghin Hoa kiéu hai ngoai sinh song.

% 06h00: Xe va Huéng dan vién don Quy khach tai Rgp Xiéc Trung Uong (Pia chi: 67-69 Tran Nhan Tong

- Ha Ngi) khai hanh di TP. Mong Cai (doan tu tiic an sang).

= 10h00: Pén Mébng Cai, Quy khach lam thu tuc qua cira khau Quéc Té Mong Cai. Poan c6 thé dung lai

chup hinh luu niém trén cdy cau hiru nghi Bdc Luan — cdy cau ndi gitra danh gidi Viét Nam — Trung

Quaéc bic qua dong song Kalong. Tai day c6 cot mdc 1369 phan dinh bién gidi trén dét lién caa Viét Nam

ta - cot mbc cao 2.2m, rong 50cm va duoc lam bing da hoa cuong trén ¢ gan qudc huy Viét Nam —
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Trung Quéc. Va di tich Nha Luu Niém Béc Hoé tai tram bién phong cira khau Bic Luan, noi ghi dau su
kién Bac Ho qua cau Bac Luan bién gigi Viét -Trung ndm 1960 thim nhan dan Péng Hung Trung Qudc,
thang 6/2018 cong trinh dwoc khai cong xay dung vai dién tich 12 261m2 véi tong mic dau tu 6,3 ty
dodng, cong trinh hoan thanh va dwa vao st dung dung dip ky niém 129 nam Ngay sinh nhdt Bac
19/05/2019.
% Sau khi xuit canh qua cira khau Péng Hung, Quy khach t6i nha hang dung bira trua, tai ddy Quy khach s&
thudng thirc 4m thue dam chét Trung Hoa tai nha hang Som Thanh hozic Hanh Phuc.
= 14h00: HDV dua Quy khach tham quan Cong Vién Hézu Nghj Vigt Trung, Cong vién nam phia tay phai
ctra khau Trung Qudc tai day quy khach sé& tham quan khudn vién cdy xanh, dai twong niém liét si cach
mang, thap Vin Xwong 16n nht tai bién gigi Trung Qudc cao 40m vai 7 tang, voi nhiéu hoa tiét dep dam
nét Trung Hoa. Sau d6 xe don quy khach di tham quan mét vong thanh phé Péng Hung, qudng truong
Toa Thi Chinh TP Déng Hung.
= Sau d6 HDV dua Quy khach tham quan va tim hiéu nén y hec cé truyén Trung Hoa tai trung tam y hoc
co truyén Pirc Nhdn Pwong - tai ddy Quy khach dugc nghe gidi thiéu vé nén y hoc ¢ truyén néi tiéng
hang ngan nim qua cua dat nudc Trung Hoa, Quy khéch s& duoc tu van, kham va bat mach mién phi...
= Tiép theo quy khach mua sim tai siéu thi Tan Nhugn Phat, — khu Phé Tay Bdc Pdu la khu phd dugc
xay dung véi kién trac phuong tay va tai day quy khach ding quén chup cho minh nhiing biic anh dé 1am
ky niém.
% 17h00: Chuan bi c4 nhan sau d6 di chuyén téi nha hang ding bira toi tai Pong Hung.
% Toi tw do mua sam dao phd, ngii tai Khach san trung tim TP Péng Hung.
NGAY 02: BIEN VAN VI — TRUC SON - KIM SA THUY (AN: SANG,TRUA, TOI)
% 07h00: Quy khach in sang tai khach san, chuan bj d6 c& nhan.
= 09h00: Xe va Hdv dua quy khach di tham quan lang chai Van Vi va Thén Tric Son — hay con gei la
Triic Son Cé Tran, céch thanh phé Dong Hung 27km, thugc thi tran Giang Binh - thanh phé DPéng
Hung. Thén Triic Son — hay con gei la Tritc Son Cé Trédn, nam & diém cuc Tay Nam cua duong bd bién
Trung Quéc dai luc, day ciing 1 diém giao giita dat lién va bién ca cua Trung Qudc, chi cach Mong Cai
mot mat bién. Noi day co trgm gac bién phong uy nghiém, c6 dai ky niém cgt méc sé 0 tuyén dudng doc
bién gigi Quang Tay, c6 qudng trwong biéu tweng non nwéc lién ké, ¢b rirng ngdp man cira song Bic
Luan. Nam 2022, lang chai twoi dep ving bién giéi Trung Qudc - Viét Nam nay vira duoc binh chon la

dw dn dac sic trong chwong trinh “Qudng Tay twoi dep - n Hung nong thon”. Bude di trén con

duong thon Tric Son ém dém quanh co va sach s&, dao budc giita nhitng thén x6muvaGi nhitng ngdi nha
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cd kinh, nhitng chiéc dén 16ng phu 16i, nhimg cdy da c6 thu mang nét dep hoang so, xa xa ngdm nhin bién
troi cing mot mau xanh trong rieng ngap man, tat ca nhitng diéu nay khién cho ngudi dit chan dén nho
mai khong quén.Van Vi cing véi hai lang bién — dao bén canh 1a Son TAm va Mu Pau di tao thanh Tam
P:0 noi sinh séng cua nhitng nguoi Kinh géc Viét tir 500 nim nay. Bai Bién Kim Than ¢ Van Vi la
diém du lich hap dan vai khung canh tuyét dep, sudt doc béi, c6 nhiéu nha hang, khach san, nhitng quay
ban luu niém. Pén day, du khach duoc ngam nhin canh vat lang bién Van Vi, hit thé khéng khi trong
lanh, tha hdn cing véi bién khoi, choi dua véi nhitng con séng hién hoa chai dai theo bai cat s& dem lai
cho quy khach nhirng trai nghiém mai véi mot ngay nghi that tuyét voi.

% 11h30: Khéch dung bira trua tai nha hang khu vuc bién Van Vi. An trua xong quy khach 1én xe di chuyén
tham quan va trugt thac Kim Sa Thay, tai day quy khach hoa minh vao thién nhién nti rirng va dong nudc,
Véi tro choi cam giac manh truot thac, thoi gian truot 1 tiéng 30 phdt voéi dong thac tir trén dinh ndi xuéng....
(Khéch tze tc thanh toan chi phi tién xe di chuyén tie Van Vi t6i Kim Sa Thiiy va vé tham gia truet thac,
luu y khu trwegt thac chi me cira vao mua hé tir thadng 5 — thang 9).

(Miia khéng trieot diege thdc thi sau khi an triea quy khach sé 18n xe di chuyén vé TP Péng Hung, vé khach
san nghi ngoi, budi chiéu quy khach ti do mua sdm, dn vat, café, kham pha phé mua sém hogc siéu th; tai
Dong Hung)

% 17h00: Xe dua quy khach tro vé trung tam thanh phé dung bira tdi tai Nha Hang TP Dong Hung.Khach nghi

dém tai khach san tai trung tam thanh phé Pong Hung. Boi ti quy khéch tu do hoat dong

- _ T

Nhiétng dia diém gei y cho quy khéc tw do budi téi:

o Thué xe di¢n chay khdip phé phuong céc con phé mua sam (20 té/xe/2 ngueoi)
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e Mua sdm dgo phé tai dwong Quy Chéu, dwong Néng Thwong — con phé déng diic nhat Péng Hung
Véi cac hang banh nget Yolo, tra siza nuwéng Yi He Kao Nai, cafe, quan o, gidy dép, cira hang 2.5 té,
phé hang hiéu thé thao....Khu phé Eon Sang Jin,

e Néu quy vi muon di hdat Karaoke hodc bar, pub.. thi téi khu phé tay. Ngoai ra néu quy khach musn cam
nhan khéng khi tét ciia hon 20 nam vé truwéc véi tieng phao né vang tréi, nhing chum phéo hoa ruc
sang trong dém thi ¢é thé mua phao hoa, phao né ra khu viec Phé Tay thodng va réng rdi dot trdi
nghiém...

o An vit: Dong Hung budi toi co rat nhiéu do an vat, dé nwéng dam vi trung hoa c6 thé thurong thic...
Chan ga, canh vit, chan vit, ddu phu théi, ga ran DO&ME ...

NGAY 03: PONG HUNG - MONG CAI - HA NOI (AN: SANG, TRUA)

< 07h30: Quy khach dung bira sang tai khach san, sau @6 lam thu tuc tra phong.
= 09h00: HDV dua quy khach huéng vé phia cira khau Pong Hung, quy khach chup anh tai con phé da séc
mau gan cira khau, sau dé s& ghé qua cho ban budn Ven Ching 1a khu chg ban buén ban I¢ cac mat hang
ndng san, dic san, tha cdng my nghé... cia 2 qubc gia cho khéach du lich Viét Nam va Trung Quéc khi téi
Dong Hung.
= 10h00: HDV dua quy khéach di bo vé cira khdu Péng Huwng, 1am thi tuc nhap canh vé Viét Nam.
Truwa: Poan in trua tai nha hang, sau bita trua doan khoi hanh thim quan mili Miii Sa Vi — Nei Dia dau Té Quéc
- dat nét vé dau tién trén ban d6 Viét Nam, birc phu diéu hinh 3 ngon théng vuon thang 1én troi. Chi binh di vay
thoi nhung di khién nhitng con ngudi nho bé gitra ménh mong dat troi va bién ca viing bién gigi cam thiy khoang
cach nhu ngan lai, trach nhiém voi dat nude, chii quyén nhu 16n lao hon.
= 14h00: Poan 1én xe di chuyén vé Ha Noi. Trén dudng Quy khach mua sim dd luu niém, dic san dia

phuong vé lam qua cho ngudi than.

+ 18h30: V& dén Ha Noi Chia tay Quy Khéch. Két thiic chwong trinh!
GIA TOUR TRON GOI:VNDP/ KHACH
(Ap dung cho doan ghép tir 25 khach tro 18n)




Q

Toa nha VIET GREEN S

56 4 Ngb 200 Pha Nguydn LAn, Phuang LISt Thans Xudn, Ha N6l g nfovietgreentravel.com ‘ [+B40989513339 @ WV
£8 64 Phé Hodng Didu, DAng HAl, Quing Binh nfo@@dulichxanh.comyn 1«84 15 W r 1
I7A PhE Pauteur, Hbl Chdu, Da Néng. info3v reer IS conT uJ
Téng 12, 285 PhE Cach Mang Thng B, Quan 10, TR HG Chi Minh nfo@vietgreengolf.com DU LICH XANH
NGUOI LON TRE EM TRE EM
(T 12 tudi tré 1én) (6 - 11 tudi) (dwéi 5 tudi)
3.690.000
80% 60%

3.890.000

***Lwu y:

= Tré em tir dii 5 tudi tré xueng tinh 60% theo gid tour ngwoi lén (ngi ghép cung bé me, khong bao gom
sudt dn), tré em tir di 6 tuéi dén dii 11 tuéi tinh 80% gid ngwoi lon (nga ghép cing bé me, ¢ bao gom
sudt dn nhw nguwoi o), tie di 12 tuéi tré Ién gid tour tinh nhw ngwoi l6n (tiéu chudn sudt dn va ngi nhw
nguwoi lon).

= Gia trén khéng ap dung cho cac ngay 18 tét (gia ngay 1é tét sé c6 phu thu tly ngay).

Gia Tour Méng Cai Pong Hung3 ngay 2 dém trén bao gom:

« Giay Théng hanh va 18 phi XNC 2 nuéc VN va TQ

« Khéch san 4 sao dia phuong, phong tiéu chuan, 2 hoic 3 nguoi mot phon

« Ca&c btra an theo chuong trinh.

« Xe may lanh va cac phuong tién van chuyén phuc vu tham quan theo chuong trinh.

« Phi tham quan va vé vao cura cac noi theo chuong trinh.

« Huong dan vién tiéng viét va hudng dan vién dia phuong phuc vu sudt tuyén.

« Bao hiém du lich quédc té cua AIG, bao hiém vé ngudi va hanh ly, mac dén bl téi da
10.000 USD.

Gia Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay 2 dém khong bao gom:

« Phi xach hang hoa qua cira khau.

« Phong khach ¢ don

« Qubc tich nuéc ngoai ¢ tré em dudi 18 tudi phai bo sung them gidy khai sinh, trinh dién
l&nh sy.

« Céc chi phi ca nhan nhu dién thoai, Internet, giat ui, thizc an nuwdc udng trong phong
khach san v.v.

« Céc dich vy san pham khéng dé cap trong chuong trinh.

« Tién bdi dudng cho 1ai xe va huéng dan vién dia phuong (5 USD/khach/ngay).
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Gia tour danh cho tré em Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay 2 dém

o Tréter2 - dudi 11 tudi: Gia 90% so véi gia tour ngudi 16n, ngu chung véi bd me
o Tré dudi 2 tuoi: 30% gia tour so vai nguoi 16N, bo me tu cham séc, nga chung véi bo me
o Tréemtwr 11 tuoi tré 1én: Tinh nhu nguoi 16N

Luu y:

« Lé phi visa dan cho tré em 1a bang véi ngwoi lén

o Trong trwong hop nhom khdach ding ky chi co 01 khach ngwoi lon di voi 01 tré em
dwdi 11 tugi (khdng c6 ché dg giwong riéng), quy khéch vui 1ong trd gia tour cho bé
nhw ngwoi lon, dé bé c6 ché dp giwong, tirc 02 nguwoi/phong ma khdng ghép thém
khach khéc.

Thi tuc xin visa Trung Quéc di Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay 2
dém

« Quy khach vui long ding ky trude 15 ngay, gidy to gom co:
Ho chiéu con thoi han 6 thang sau tour.
Hai (2) tim hinh 4X6cm nén trang.
« Truong hop phai lam visa tai nhap Viét Nam xin dem theo 2 tdm hinh 4x6 cm
« Quy khéch nhap canh Viét Nam bang visa roi, vui 1ong mang theo visa ciing to khai XNC
khi di tour.

*TRUONG HQP QUY KHACH POI HQ CHIEU MOI PHAI THONG BAO GAP CHO BEN CONG TY

IT NHAT TRUOC 15 NGAY TRUOC NGAY KHOI HANH - MQI SU CHAM TRE CONG TY SE
KHONG CHIU TRACH NHIEM.

Quy trinh thanh toan Tour Moéng Cai Pong Hung 3 ngay 2 dém
- Dot 01: Quy khach thanh toan 70% gia tri cua tour ngay khi dang ky mua tour.
- Dot 02: Quy khach thanh toan 30% gia tri cta tour trudce lich khdi hanh 5 - 10 ngay.

Luwu y: Déi v6i nhitng tour quy khach dang ky sat lich khoi hanh tir 03 cho dén 05 ngay, quy khach vui long
lién h¢ 0847533333 hoac 0989313339 dé xac nhan s6 cho con lai va thanh toan 100% gia tri cua tour.

Luwu y khi di Tour Mong Cai Dong Hung 3 ngay 2 dém

Néu chinh sdch visa Trung Quéc cé thay doi vd.cﬁn nhdp cdnh bﬁng%sa dang dan, Quy khdch vui long
dong thém phi phu thu visa dan va bo sung ho so' lam visa.

—

0 |
J
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+ Trong truong hop chi ¢6 1 khach (nguoi 16n) di voi 1 tre em dudi 12 tudi (khong ¢ ché do giuong riéng),
Quy khach vui long thanh toan thém dé bé c6 ché do giudng riéng.

+ Tiéu chuan phong khach san: 02 ngudi 16n/01 phong doi. Tré em & tré nho ngu cung givong voi bb me. Néu
Quy khach c¢6 nhu cau bé tri cho tré em ngu givong riéng hodc yéu cau sir dung phong don, vui 1ong thong bao
khi dang ky tour va thanh toan phan chi phi phu thu tai thoi diém ding ky.

Péi véi Khach Quéc tich Viét Nam: Khi di tour Tré em tir 14 tudi tro 1én va nguoi 16n can dem
theo CMND/Passport (Ho chiéu) ban chinh con han sir dung, hinh anh rd (CMND c6 thoi han
st dung khong qua 15 nam, tinh tir ngay cap)/ Gidy khai sinh ban chinh (tré em duéi 14 tudi),
tré em trén 14 tudi bat buoc phai c6 CMND hoic Passport lam tha tuc 1én may bay.

- D6 v6i khach Nudc ngoai/Viét Kiéu: Khi di tour phai mang theo day du Passport (Ho Chiéu)
ban chinh con han st dung hozc thé xanh kém theo Visa va giay tai xuat nhap Viét Nam lam
tha tuc 1én may bay.

- Khi déng ky tour Quy khach vui long mang theo CMND/Passport ban chinh hoac cung cap tén
chinh xac day du, dung ting ky tu trén CMND/ Passport (HO chleu)/Glay khai sinh (tré em dudi
14 tudi) theo thir tu: Ho/tén 16t/tén. Quy khach khi dang ky cung cap tén theo gidy to tly than
nao, khi di tour phai mang theo gidy to tuiy than d6 theo qui dinh hang hang khéng

- Trong trudng hop Quy khéch cung cép tén sai, dén tré gio bay, vui 10ng chiu phi d6i vé hoic
mua lai vé mai theo quy dinh cua Hang Hang Khdng (néu chuyén bay con chd).

- Trong truong hop Quy khach bay hdng hang khdng Vietjet va Jetstar, vé khdng hoan, khéng
doi, ddi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khéng. Gia vé may bay tré em bang
100% nguoi 16n.

- Trong truong hop Quy khéch bay hdng hang khdng Vietnam Air. Vé may bay khuyén mai
khong hoan, khong dbi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khéng. vé Vietnam
Airlines khdng bay chang di, tu dong hity chiang vé. Gia vé may bay tré em bang 75% vé ngudi
lon.

- Gi& vé, gio bay c6 thé thay doi theo Hang Hang Khong (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar)
khong thé bao trudc.

- Do céac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khong nén trong mét sé truong hop gid bay
c6 thé thay d6i ma khong duogc bao truge. TUy vao tinh hinh thuc té, Chuong trinh va diém
tham quan cd thé linh dong thay di thir tu cac diém phu hop diéu kién gio bay va thoi tiét thuc
té. Du lich xanh s& khéng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truong hop:

+ Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dit...

+ Sy ¢6 vé an ninh: dich bénh, khang bé, biéu tinh

+ Sy ¢6 vé hang khéng: truc trac ki thuat, an ninh, doi, hay, hodn chuyén bay.

- Néu nhiing trudng hop trén xay ra, Du lich xanh s& xem xét dé hoan tra chi phi khdng tham
quan cho khach trong diéu kién c6 thé (sau khi d trir lai cac dich vu da thuc hién....va khong
chiu trach nhiém boi thuong thém bat ky chi phi nao khac).

- Sau khi Quy khach da lam thu tuc Hang Khong va nhan thg?en may bay, dé nghi Quy khach
giir can than va luu y,len may bay dung gi6. Du lich xanh khong Ch1u trach rﬂ;m trong truong

o
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hop khéach 1am mat thé 1én may bay va khong 1én may bay ding theo gid quy dinh cua Hang
Khéng.

- Gio nhan phong khach san: sau 14:00 gi¢ va tra phong trudc 12:00 gio

- Phong khéch san/resort c6 thé xay ra truong hop phong khong gan nhau, khong cung tang, loai
phong mot givong ddi hodc hai givong don khong theo yéu cau, tly tinh hinh thuc té ting
khach san/Resort.

- Trudng hop quy khéch tham gia tour 01 khach, bat budc dong thém tién phu thu phong don dé
¢ riéng 01 phong. Truong hop trong doan cling c6 khach di 01 minh, ciing gisi tinh va c6 nhu
cau mudn ghép cuing phong véi quy khach thi Du lich xanh s& hoan lai tién phu thu phong don
cho quy khéach.

- Truong hop quy khach di nhém 03 khach, Du lich xanh s& cung cap 01 phong danh cho 03
khach 1a 01 giwong lon 1m6 va 01 giwong phu di dong tir 0.8 - 1,2m (extrabed) hoac 01 ném
don tiy tirng khach san/Resort. Trong truong quy khach c6 nhu cau ¢ riéng, vui long dong thém
tién phu thu phong don theo qui dinh

- Thong tin hanh 1y khi di tour : Xach tay dudi 7kg/1khach - Kich thudc khdng qué: 56cm x
36cm x 23 cm, chat long véi thé tich khong quéa 100ml. Ky gui: 20kg/1khéch - Kich thudc
khong qua: 119cm x 119cm x 81cm. Céc vat pham khong dugc chap nhan dudi dang hanh ly ky
goi hoic van chuyén trong hanh ly theo qui dinh hang khong

- Thong tin tap trung : Tai sdn bay Tan Son Nhat, Ga di trong nude, trudc gio bay 2 tiéng (ap
dung ngay thuong), trudc 2 tiéng 30 phat (ap dung 1€ tét), tai cot s6 4 Trong truong hop bay
hang hang khong Vietjet, tai cot 10 trong truong hop bay hang hang khong Vietnam, Jetstar.

- Quy khach dudi 18 tuodi khi di tour phai c6 B Me hodc nguoi than trén 18 tuoi di cung.
Truong hop di mot minh phai dugc B6 Me ty quyén (co xac nhan caa chinh quyén dia phuong)
cho Du Lich Xanh
- Khéch nir tir 55 tudi tro 18n va khach nam tir 60 tré 1én: nén c6 ngudi than dudi 55 tudi (day
du suc khoe) di cung. Riéng khéch tir 70 tudi tré 1én: Bat budc phai co ngudi than dudi 55 tudi
(day du stc khoe) di cung va nop kém gidy kham sirc khoe, c6 xac nhan du suc khoe dé di du
lich cia bac si + Giay cam két sic khoe theo mau qui dinh cua cdng ty. Vi ly do an toan Quy
khach han che va khong nhan khach tir 80 tuoi tre 1én. Khéch trén 80 tudi khong c6 ché do bao
hiem.

- Quy khach dang mang thai vui 1ong béo cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém dang ky.
Luu ¥ phai c6 y kién cta bac si trudce khi di tour. Cam két ty chiu trach nhiém vé sic khoe caa
minh va thai nhi trong SUot thoi gian tham gla chuong trinh du lich.

- Quy khach c6 nhu cau can xuat héa don vui 1ong cung cap thong tin xuat hoa don cho nhan
vién ban tour khi ngay khi dang ky, khong nhan xuat héa don sau khi tour da két thac.

- Quy khach vui 1ong tham khao ki cac Piéu Kién Ban Vé trude khi dang ky chuyén du lich.
Trong trudng hop khong truc tiép dang ky, nho nguoi than dang ky ho vui 10ng cap nhat thong
tin tr nguoi dang ky. {?}
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Quy dinh huy phat Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay 2 dém

Truong hop huy boé dich vu tir Du Lich Xanh:

Néu Du Lich Xanh khong thyc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho khach hang biét
va thanh toan lai cho khach hang toan bg so tién ma khach hang da dong trong vong 3 ngay k& tur lic chinh thice
thong bao hiy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién mat hodc chuyén khoan.

Trwong hop hay bo dich vu tir Quy khach hang:

Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong ty bang vin
ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hily tour qua dién thoai). Pong thdi Quy
khach vui long mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién dén vin phong Du Lich Xanh dé lam
thi tuc hity/ chuyén tour.

- Cac trudong hop chuyén/ ddi dich vu/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thyc té dé tinh phi va c¢6 mirc hd
trg Quy khach hang

- Trwong hgp hiy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy dinh cua Du Lich
Xanh va toan bd phi ngan hang cho vi¢c thanh toan truc tuyén. Quy dinh phi Huay dich vu nhu sau:

+ Néu hay chuyén du lich ngay sau khi Pai Str Quan, Lanh Sy Quan da cip visa (d6i v6i cac nudce can visa):
Chi phi huy tour 1a 100% tién coc tour.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 50 dén 54 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia
tour du lich.

+ Néu hity chuyén du lich trong vong tir 21 dén 49 NGAY trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour 1 70% trén
gié tour du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong tir 10 dén 20 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1 80% trén
gia vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 06 dén 09 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gia
vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 01 dén 05 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 100% trén
gia vé du lich.

- Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong hity, khong déi.

Truong hop bat kha khang di Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay 2
dém

Chuong trinh c6 thé thay doi tuy thudc vao thoi gian va trudng hop cu thé. Néu chuong trinh du lich bi hity bo
hodc thay ddi bai mot trong hai bén vi Iy do bat kha khéng (hoa hoan, thoi tiét, tai nan, thién tai, chién tranh,
dich bénh, hoan, doi, va huy chuyén hodc thay ddi khéc cua cac phu 1€n van chuyén cong cong hodc cac sy
viéc bat kha khang khac theo quy dinh phap luat...), thi hai bén s& khong chiu bat ky nghia vu bdi hoan cac tén
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that da xay ra va khong chiu bat ky trach nhiém phap 1y nao. Tuy nhién mdi bén cé trach nhiém cd ging tdi da
de giap do bén bi thiét hai nham giam thi€u cac ton that gy ra vi Iy do bat kha khang.

Huwéng din dit tour & thanh toan Tour Méng Cai Pong Hung 3 ngay
2 dém

Dé bao dam quyén loi dich vu cho Quy khach va han ché rui ro méat tién dich vu khong dang co, Viet Green
Travel/Du Lich Xanh xin gui dén Quy khéch 3 cach xac nhan thanh toan dich vu dat tour du lich quoc té véi

4
AN

cam két "An toan tuyét d6i" dén Tai khoan ciia Du Lich Xanh nhu sau:

1. CAQH 1: Trude khi Quy khach thanh toan Online trén webiste: www.dulichxanh.com.vn xin vui long goi
dién so Hotline: 0837333335 hodc 0989313339 d¢ xac nhan lai dich vy trude khi thanh toan tryc tuyén cho
cong ty.

2. CACH 2: Quy khach co thé dén truc tiép Cong ty, trao ddi tu van, nhan bién ban xac nhan dich vu tu van
tour ndy. Sau d6 tién hanh thanh toan Chuyén khoan Ebanking vao Tai khoan ciia Céng ty Du Lich Xanh quy
dinh. Sau khi thanh toan, vui 1ong goi téi s6 0989313339 d¢ xac nhan lai khoan tién dich vu d4 thanh toan mot
1an nita dé dam bao an toan va xéac thuc.

3. ’CACH 3: Vui long goi dién t6i s6 Hotline 0837333335 hodc 0989313339 dé xéc nhe:ln tinh trang cua dich vu.
Néu con dich vy, Du Lich Xanh s€ gtri thong tin qua email/dién thoai ciia Quy khach dé xac nhan dich vu va

cung cap tai khoan ctia Cong ty dé Quy khach hoan toan yén tim tién hanh thanh toan dich vu du lich can dat.

* Luu y: Tim hiéu thém cac Phwong thirc dit dich vu va thanh toan trén www.dulichxanh.com.vn

LIEN HE PAT TOUR:
Hotline: 08475.33333 hoic 0911.960.633 hoic 0989313339 hoic lién hé truc tiép qua
Email: info@dulichxanh.com.vn dé duoc tu van chi tiét

Website: www.DuLichXanh.com.vn

CHAN THANH CAM ON QUY KHACH PA PONG HANH CUNG DU LJCH XANH!
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