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DU LICH XANH

TOUR PHONG NHA KE BANG - CHAY LAP FARMSTAY 2NGAY 1 DEM

Thoi gian: 2 ngay 1 ¢ém

Phuong ti¢n: O t0

LICH TRINH CHI TIET
NGAY 1: PONG HOI - PONG PHONG NHA - CHAY LAP FARMSTAY (An trwa)
Sang: Xe don khach tai nha ga, sin bay Pong Hoi, bén xe ... tr do dn sang (Néu dén sém).
08h00 : Khdi hanh di Vuon qudc gia Phong Nha Ké Bang.
09h00: Quy khach Ién thuyén du ngoan ngugc dong song Son. Con sdng mang huyén thoairvé cau
chuyén bat hanh cua doi trai gai, cudi cung lay cai chét dé dugc ¢ bén nhau, chirng minh mai tinh sat
son, keo son.
B~én trong BDong Phong Nha nhi¢t do ludn dao dong & 20-21°C, mﬁa h¢ du khach sé ~th€'1y rat mat lanh
dé chiu con mua dong thi ap dp. Chiém ngudng tuyét tac diéu khac thach nhii 1ong lay cua tu nhién.
Véi rat nhiéu hinh thu dep mat nhu hinh nhitng tugng Phat Be, mai tdc cua nang tién nir, ngai vang

ngoc hoang...

Trwa: Quy khach dung bita trura tai nha hang. Sau d6 vé Chay Lap Farmstay nhan phong khach san
nghi ngoi.

15h09: Qg}’/ khach tg do nhan xe dap di dao trong khuon vién ngép tran cay xanh, vuon rau du loai
hay tdm ho boi, xong hoi, massage vdi nhitng nguyén li¢u tir thién nhién

Téi: Quy khach tu do dn t6i kham pha am thuc dia phuong, nghi dém tai Chay Lap.

NGAY 2: PONG THIEN PUONG - SUOI NUGC MOQC /THUNG LUNG HAVA /SONG
CHAY HANG TOI (An sang, trua)

Sang: Quy khach an sang tai khach san, thu don hanh ly tra phong.

09h30: Xe va hudng dan vién don tai Chay Lap Farmstay tham quan Pong Thién Puong - Hang kho
dai nhat Chau A.
Di chuyén bang xe dién bang giita khu rimg nguyén sinh dén chan nai. Roi men theo con dbc khoang

700 m hoac leo hon 500 bac thang vao hang dong.

Theo cau thang gd dai 1km tham quan Pong Thién Puong dugc phat hién nim 2005. Cac khéi thach
nhti hién 1€n, lung linh dudi 4nh di€n v&i mudn hinh muodn vé, ¢6 cdt cao td1 80m. Pac bi¢t & dong
Thién Puong 1a hang dong duy nhat & Viét Nam c6 thach nhii xdm, loai thach nhii quy trén thé giéi.

Trwa: Quy khach nghi ngoi va dung bira trua.
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Chiéu: Tiép tuc hanh trinh vui choi giai tri tai cac diém dén sau:
LUA CHON 1: SUOI NUOC MOQC

Sudi Nudc Mooc c¢6 mot mau xanh ngoc bich rat ddc biét trong vit, bang mat thuong co thé nhin
dugc to1 day va nhiing dan ca tung tang boi 16i. Quy khach di theo nhing chiéc cau tre, go xinh xin
béc qua dong subi. Thoa strc tham gia cac hoat dong: nhay um tim sudi, cheo thuyén... ndm thu gia
bén trong cac choi 14 sinh thai, hit thé mui hwong cta nui ring, nghe tiéng chim hét liu lo, subi chay
roc rach...moi loa au cua cudc séng thuong nhat s€ tan bién.

LUA CHON 2: THUNG LUNG HAVA

« Cheéo thuyén Kayak, SUP xudi dong song Chay dén bai da tu nhién ky la giita dong séng. Luu
lai nhitng buc hinh 4o diéu lung linh.

o Tim song: ddm minh trong dong nudc mat ruoi.

e Zipline tom hay dugc goi la tro choi vugt qua chinh minh, véi 3 lan zipline quy khéch s& cé
nhitng giay phut vui vé sang khoai.

« Tham gia trugt mang 2 lan siéu toc do dai nhat Quang Binh.

« Nhay cau cam giac manh 3 téc do.

e Vong canh dai cach mat nudc 25m: Tu d6 cao nay, du khach sé quan sét toan canh buc tranh
son thuy hitu tinh cta thung ling Hava!

« Thu thach ban than cing Zipline dap nuéc dai 600m. ( Néu quy khach khong tham gia dich vu
du day zipline vui long théng bdo véi Hieong Dan Vién trude khi mua vé dé dwoc hoan tra 1
00.000 vnd/vé)

LUA CHON 3: SONG CHAY HANG TOI

Trai nghiém truot zipline dai 400m dugc trang bi an toan, phong tim mat ngam tron canh Song Chay
Hang Toi.

Kham pha Hang Téi vira 1a hang nudc vira 1a hang kho voi chiéu dai gan 6.000 m, cao 80 ‘mét. Do
khong c6 hé thong dién chiéu sang nhan tao nén hang van gitr nguyén net dep hoang so vén c6. Du
khach duoc trang bi chiéc mil chuyén ding c6 gan dén pin hét ngam dugc thach nhi trong hang,
nhiing hoa thach cua cac loai con trung va nhuyen thé bam chat trén vach da voi. Ngoai ra quy khach
con duge tim bun tu nhién trong 1ong hang doi dao khoang chat rat tt cho lan da hay boi qua Hb
Thuy Tién mat lanh...

Tham gia cac trd choi dudi nude tha vi trén Song Chay: chéo thuyén kayak, Zipline tim séng, Cau
mao hiém, mang truot...

Trang phuc bét budc khi tim bun, nir dung bikini hai manh va nam st dung quan boi.

Luru y: Truwong hop Quy khach khong tham gia Tham hiém Hang Téi va Tam bun sé dwoc hoan tra
180.000VNP/ khéch (nguwoi I6n). Khéng tham gia tam bun, tham hiém Hang Toi va du day zipline
mao hiém sé dwoc hoan tra: 300.000 VNB/ khéch. Vui long théng bdo cho huong dan vién vao budi
sdng, théng bdo sau khi dd mua vé tron géi sé khéng dwoc thay déi, hoan tra.
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16h30: Xe va HDV dua quy khach vé Ga Bong Héi, San Bay, Bén xe Dong Héi.

(Néu chuyén di mu6n thi vé nhan phong nghi ngoi, vé sinh ca nhan mién phi tai cong ty. Dén gio tién
quy khach ra nha ga, bén xe, san bay BDong Hé1)

Thay méit Du Lich Xanh chia tay doan, két thic Tour du lich Quang Binh 2 ngay 1 dém, hen
gap lai!

Gia Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém trén bao gom:

« Chay Lap Farmstay tiéu chuan: 02 hozc 03 khach/ 01 phong/ 01 dém.

« Xe tham quan du lich di mgi, may lanh suét chuong trinh.

« Lai xe Vui Tinh - Nhiét Tinh - Nhiéu Kinh Nghiém

« Hudng din vién Tiéng Viét (Tiéng Anh) Chuyén nghiép - Tan Tinh - Chu Pao

o Huong & Hoa tai cac diém tam linh.

« Vétham quan cac diém theo chuong trinh.

e Cac bira an trong chuong trinh:

« 02 bita chinh: 150.000 ddng/ khéach/ bira (Hoac budi tdi quy khach cé thé tu do kham pha am
thuc Quang Binh)

e 01 btra Bira sang khach san tir 3 sao tr¢ 1én. Khach san 2 sao an sang tu tuc.

e Nudc loc: 01 chai/ 01 khach/ 01 ngay.

e Mi du lich: 01 cai /khach/chuong trinh.

« Bao hiém du lich, mac boi thuong téi da: 50.000.000 vnd/ khach/ vu.

Gia Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém khong bao gom:

Phong don, db ubng, dién thoai, git 12 va cac chi tiéu ca nhan khac ngoai chwong trinh.
Thué VAT,...

Phu thu cudi tuan theo quy dinh cua khach san.

Tién boi dudng HDV va lai xe va nhan vién phuc vu.

Gia tour danh cho tré em Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém:

o Tré em dudi 4 tudi: Mién phi gia dinh tu lo cho bé an ngti va tu tra phi tham quan (néu c6). 02
nguoi 16N chi dugc kem 01 tré em, tir tré em tha 2 tro [8n phai thanh toan 50% gia tour nguoi
I6n khi dang ky.

o Tréemtir4 -9 tudi: Tinh 75% gia tour ngudi 16n, nga chung givdng cling bd me.

o Tréem tir 10 tudi tro 1én: 100% gia tour ngudi 16n.

ChU y: Lich trinh trén c6 thé thay d6i cho phi hop voi tinh hinh thyc té nhung van dam béo di cac
diém tham quan theo chuong trinh.

Luwu y khi di Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém

Déi voi Khach Quéc tich Viét Nam: Khi di tour Tre em tur 14 tudi tré 1én va ngudi 16n can dem theo
CMND/Passport (Ho chiéu) ban chinh con han st dung, hinh anh rd (CMND c6 thoi han str dung
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khong qua 15 nim, tinh tir ngay cap)/ Gidy khai sinh ban chinh (tré em dudi 14 tudi), tré em trén 14
tudi bat bugc phai c6 CMND hoic Passport lam tha tuc 1én may bay.

- Béi vé6i khach Nudc ngoai/Viét Kiéu: Khi di tour phai mang theo day du Passport (H6 Chiéu) ban
chinh con han sir dung hoic thé xanh kém theo Visa va gidy tai xuat nhap Viét Nam lam thu tuc 1&n
may bay.

- Khi ddng ky tour Quy khach vui 10ng mang theo CMND/Passport ban chinh hoac cung cap tén
chinh x4c day du, dung tirng Ky tu trén CMND/ Passport (Ho chiéu)/Gidy khai sinh (tré em du6i 14
tudi) theo thir ty: Ho/tén 16t/tén. Quy khach khi dang ky cung cap tén theo gidy to tiy than nao, khi di
tour phai mang theo gidy t& tiy than do6 theo qui dinh hang hang khéng

- Trong truong hop Quy khach cung cép tén sai, dén tré gio bay, vui 10ng chiu phi d6i vé hoic mua lai
vé méi theo quy dinh cua Hang Hang Khong (néu chuyén bay con chd).

- Trong truong hop Quy khach bay hdng hang khéng Vietjet va Jetstar, vé khong hoan, khong doi,
doi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khdng. Gia vé may bay tré em bang 100% ngudi
I6n.

- Trong truong hop Quy khach bay hang hang khong Vietnam Air. Vé may bay khuyén mai khdng
hoan, khong ddi, huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khong. vé Vietnam Airlines khong
bay ching di, tu dong haty chang vé. Gia vé may bay tré em bang 75% vé ngudi 16n.

- Gia vé, gio bay co thé thay doi theo Hang Hang Khdng (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar) khdng
thé bao truéc.

- Do céc chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khong nén trong mot sb treong hop gio bay c6 thé
thay d6i ma khong dugc bdo trugc. Tuy vao tinh hinh thuc té, Chuong trinh va diém tham quan c6 thé
linh dong thay ddi thir ty cac diém phi hop diéu kién gio bay va thoi tiét thuc té. Du lich xanh s&
khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hop:

+ Xay ra thién tai: bao lut, han han, dong dét. ..

+ Sy ¢6 vé an ninh: dich bénh, khung bé, biéu tinh

+ Su ¢ vé hang khdng: truc tric ki thuat, an ninh, doi, hity, hodn chuyén bay.

- Néu nhiing truong hop trén xay ra, Du lich xanh s& xem xét dé hoan tra chi phi khdng tham quan
cho khéch trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vy da thuc hién....va khong chiu trach
nhiém boi thuong thém bét ky chi phi nao khac).

- Sau khi Quy khach da lam thu tuc Hang Khong va nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy khéch giit can
than va luu ¥ 1én may bay dung gio. Du lich xanh khéng chiu trach nhiém trong trudng hop khach
lam mat thé 1én méay bay va khong 1én may bay dung theo gio quy dinh cua Hang Khong.

- Gio nhan phong khach san: sau 14:00 gio va trd phong truéc 12:00 gio

- Phong khéch san/resort c6 thé xay ra trudng hop phong khong gan nhau, khdng cung tang, loai
phong mot giudong doi hodc hai giuong don khong theo yéu cau, tly tinh hinh thyc té ting khach
san/Resort.

- Truong hop quy khach tham gia tour 01 khach, bat bugc dong thém tién phu thu phong don dé &
riéng 01 phong. Truong hop trong doan ciing c6 khach di 01 minh, ciing gigi tinh va c6 nhu cau mudn
ghép cuing phong vai quy khéch thi Du lich xanh s& hoan lai tién phu thu phong don cho quy khéch.

- Truong hop quy khach di nhom 03 khach, Du lich xanh s& cung cap 01 phong danh cho 03 khéch la
01 giwong I6n 1m6 va 01 giwong phu di dong tir 0.8 - 1,2m (extrabed) hodac 01 ném don tuy tirng
khéch san/Resort. Trong trudng quy khach ¢6 nhu cau ¢ riéng, vui 1ong dong thém tién phy thu phong
don theo qui dinh

- Thong tin hanh 1y khi di tour : Xach tay dudi 7kg/1khach - Kich thudc khéng qua: 56cm x 36cm x
23 cm, chat long vai thé tich khéng qua 100ml. Ky giri: 20kg/1khach - Kich thudc khéng qua: 119cm
x 119cm x 81cm. Céc vat pham khong dugc chap nhan dudi dang hanh Iy ky gai hoac van chuyén
trong hanh ly theo qui dinh hang khdng
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- Thong tin tap trung : Tai san bay Tan Son Nhét, Ga di trong nudc, trudc gio bay 2 tiéng (4p dung
ngdy thuong), trude 2 tiéng 30 phat (ap dung 12 tét), tai cot s6 4 Trong truong hop bay hang hang
khong Vietjet, tai cot 10 trong truong hop bay hang hang khong Vietnam, Jetstar.

- Quy khach dudi 18 tudi khi di tour phai co BS Me hoic nguoi than trén 18 tudi di ciing. Trudong hop
di mot minh phai dugc B6 Me uy quyén (c6 xac nhan caa chinh quyén dia phuong) cho Du Lich
Xanh
- Khéch nit tir 55 tudi tré 18n va khach nam tir 60 trd 1én: nén c6 nguoi than dudi 55 tudi (day du stc
khoe) di cing. Riéng khach tir 70 tudi tro 18n: Bat bugc phai co ngudi than dudi 55 tudi (day du sic
khoe) di cung va nop kém gidy kham stc khoe, c6 xac nhan du suc khoe dé di du lich cua bac si +
Gidy cam két sirc khoe theo mau qui dinh cua cong ty. Vi ly do an toan Quy khach han ché va khong
nhan khéach tir 80 tudi tro 18n. Khach trén 80 tudi khong c6 ché do bao hiém.

- Quy khach dang mang thai vui 10ng bao cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém dang ky. Luu y
phai c6 y kién cua béc si trude khi di tour. Cam két ty chiu trach nhiém vé sac khoe caa minh va thai
nhi trong suét thoi gian tham gia chwong trinh du lich.

- Quy khéch c6 nhu cau can xuat héa don vui 10ng cung cap thdng tin xuat hoa don cho nhan vién ban
tour khi ngay khi dang ky, khong nhan xuit hoa don sau khi tour da két thic.

- Quy khach vui 1ong tham khao k§ cac Diéu Kién Ban V¢é trude khi ding ky chuyén du lich. Trong
truong hop khéng truc tiép dang ky, nho ngudi than dang ky ho vui 10ng cap nhat thdng tin tir ngudi
dang ky.

Quy dinh huy phat Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém

Truwong hop huy bo dich vu tir Du Lich Xanh:

Néu Du Lich Xanh khéng thuc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho khach
hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan b sO tién ma khach hang da dong trong vong 3 ngay
ké tir luc chinh thirc thong bao hity chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién mat hodc chuyén
khoan.

Truwong hop hiy bo dich vu tir Quv khach hang:

Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai théng bao cho Cong ty
bang vin ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hiy tour qua dién thoai).
Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai déng tién dén vin
phong Du Lich Xanh dé lam thu tuc hity/ chuyén tour.

- Cac truweong hop chuyén/ déi dich vu/ tour: Cty s& cin clr xem xét tinh hinh thyc t& dé tinh phi va
c6 murc ho trg Quy khach hang

- Truwdong hgp hiy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi hiy tour/ dich vu theo quy dinh cua
Du Lich Xanh va toan b phi ngin hang cho viéc thanh toan tryc tuyén. Quy dinh phi Huay dich vu
nhu sau:

+ Néu hay chuyén du lich ngay sau khi Dai S Quéan, Lanh Sy Quan di cap visa (d6i v6i cac nude
can visa): Chi phi huy tour 13 100% tién coc tour.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 50 dén 54 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
50% trén gia tour du lich.
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+ Néu hay chuyén du lich trong vong tir 21 dén 49 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a
70% trén gia tour du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong tir 10 dén 20 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a
80% trén gia vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 06 dén 09 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
90% trén gia vé du lich.

+ Néu hay chuyén du lich trong vong 01 dén 05 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a
100% trén gia vé du lich.

- Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong hiy, khong dbi.

Truwong hep bat kha khang di Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay
1 dém

Chuong trinh c6 thé thay doi tiy thudc vao thoi gian va trudng hop cu thé. Néu chuong trinh du lich
bi hity bo hoic thay doi boi mot trong hai bén vi 1y do bat kha khang (hoa hoan, thoi tiét, tai nan,
thién tai, chién tranh, dich bénh, hodn, doi, va huy chuyén hodc thay ddi khac cta cac phuong tién
van chuyén cong cong hodc cac su viée bét kha khang khac theo quy dinh phap luat...), thi hai bén s&
khong chiu bat ky nghia vu bdi hoan cac ton that da xay ra va khong chiu bat ky trach nhiém phap ly
nao Tuy nhién mdi bén ¢6 trach nhiém cb gang tdi da dé gitip dd bén bi thiét hai nham giam thiéu cac
t6n that gdy ra vi 1y do bat kha khang.

Huwéng dan dit tour & thanh toan Tour Phong Nha Ké Bang 2
ngay 1 dém

Pé bao dam quyén lgi dich vu cho Quy khéach va han ché rui ro mét tién dich vu khong déng co, Viet
Green Tra\{el/Du Lich ?(anh xin gui dén Quy lghéch 3 cach xac nhan thanh toan dich vu dat tour du
lich qudc té voi cam két "An toan tuyét doi" dén Tai khodn ctia Du Lich Xanh nhu sau:

1. CACH 1: Trudce khi Quy khach thanh toén Online trén webiste: www.dulichxanh.com.vn Xin vui
long gQildién sO Hotline: 0837333335 hodc 0989313339 dé¢ xac nhan lai dich vu trude khi thanh toan
truc tuyén cho cong ty.

2. CACH 2: Quy khach c6 thé dén truc tiép Cong ty, trao ddi tu van, nhan bién ban xac nhan dich vu
tu van tour ndy. Sau d6 tién hanh thanh toan Chuyén khoan Ebanking vao Tai khoan ciia Cong ty Du
Lich Xanh quy dinh. Sau khi thanh toan, vui 1ong goi t6i s6 0989313339 dé xac nhan lai khoan tién
dich vu da thanh toan mot 1an nita dé dam bao an toan va xéac thuc.

3. CACH 3: Vui long goi dién t6i s6 Hotline 0837333335 hodc 0989313339 dé x4c nhén tinh trang
cua dich vu. Néu con dich vu, Du Lich Xanh s& guri thong tin qua email/dién thoai cia Quy khach dé
xac nhan dich vu va cung cip tai khoan ctia Cong ty d& Quy khach hoan toan yén tdm tién hanh thanh
toan dich vu du lich can dit.
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Lién h¢ dit Tour Phong Nha Ké Bang 2 ngay 1 dém:

Hotline: 0847533333 hoac 0989313339
Email: info@dulichxanh.com.vn dé dwge tw van chi tiét

Website: www.DulL ichXanh.com.vn | www.VietGreenTravel.com | www.DuLichXanh.info
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http://www.vietgreentravel.com/
http://www.dulichxanh.info/

