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TOUR DU LICH CAT BA 3 NGAY 2 PEM

03 Ngay 02 Dém — Phuwong ti¢n: O to

Tham quan tén hwdng & cum Béi tdm Cat Co (Cdt €O 1, 2, 3) Ia noi dworc nhiéu du khdch dén nhdt bdi
cdnh quan thién nhién phong phdu.

Buroxi 16i vi vu trén ,nhimg chiéc xe dién chay doc Thi tran dwa khach di hong mat va ~tim mua do luu niém.
bén voi Viuon Quoc Gia Cat Ba - khu rig nguyén sinh voi hang tram héc-ta cdy g6 quy nhu Kim Giao,
Lat hoa, Sén mdt..., hang tram ngan logi thdo moc va hang tram loai dong vdt quy hiém.

1. LICH TRINH TOUR:

NGAY 1: HA NOI — CAT BA An trua, toi

Sang: Xe va Hudng dan vién ctia Du Lich Xanh dén quy khach tai diém hen khai
hanh di Cat Ba, doc theo dudng di doan dung chan nghi ngai va an sang (tu tdc).
Doan tiép tuc hanh trinh theo cao téc hién dai nhat Viét Nam Ha Nbi — Hai Phong
dap chuyén pha sang dao Cat Ba. Boan sé dudc di chuyén va chiém ngudng cay cau
VUGt bién dai nhat Viét Nam ndi lién TP Hai Phong va huyén dao Cat Hai, rdt ngan
thai gian di chuyén sang dao Cat Ba.

09h30: Dén BENn Pha Got, quy khach |én Pha ra Cat Ba, nghi ngai. Trén dusng ra Cat
Ba doan dudc ngam nhin vé dep thién nhién non nudc ky vy, thai gian di chuyén
khodng 1h0O (Gi& pha cé thé thay déi phu thubc vao diéu kién thdi tiét).

Pén bao Cat Ba, Boan tap trung tai sdnh khach san, hudng dan dua quy khach an
trua tai nha hang. Sau dé vé nhan phong nghi ngai.

Chiéu: Quy khach tu do tam bién Cat Co

T6i: An t&i tai nha hang. Tu do tham quan thi tran vé dém, café, karaoke, thué xe
dap. Nghi dém tai Cat Ba.

NGAY 2: VINH LAN HA — TAM BIEN An sing, trua, toi

Sang: Quy khach tan hudng khéng khitrong lanh cda khu du tr sinh quyén Thé Gidi

trong ndng ban mai. An sang tai nha hang. Quy khach dithadm vinh Lan Ha - nam gilta

dao Cat Ba va ddo dau Bé. Quy khach sé thay mot phong canh “san thuy htu tinh” vai
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nhing bai cat trang mudt, trai dai, dan xen la nhing hon dao mudén hinh van
trang: Lo Vong, Rua, Hon Gid,... tau dua Quy khach ra tdm tai dado Khi — moét bai tam
sau va trong veo véi nhing chu khi tinh nghich né dua nhau trén bai cat.

Trua: Doan an trua tai nha hang vai cac moén an dugc ché bién tu hai san.

Chiéu: Boan tu do tam bién Cat Co, tdn hudng cam giac lan séng lan tan vo doéi ban
chan, ngam nhin hoang hoén budéng trén bién.

Toi: Doan an tdi tai nha hang véi cac mén an dugc ché bién tu hai san tugi ngon. Sau
bla téi quy khach tu do dao chai hodc thu gian vai cac dich vu massage Thai, tam
quat gia truyén (chi phi tu tuc), xem biéu dién van nghé quan chung tai san khau
trung tam (toi thd 6, 7) hodc thué xe dap doéi dao quanh thi tran. Nghi dém tai Cat Ba.

NGAY 3: CAT BA - HA NOI An sang, trua

Sang: Quy khach day sdm ngam binh minh trén dao.

Sau khi an sang, quy khach tu do tham quan dao bang xe may hoac xe dién phao dai
than cong (chi phi tu tuc), mua hai sdn, qua luu niém vé cho ngudgi than.

Trua: Doan trad phong, an trua tai nha hang véi cac mén an dugc ché bién tu hai san
tuai song.

Xe 6 t6 dua doan ra bén tau tra vé dat lién. (Gid pha cé thé thay ddi phu thudc vao
diéu kién thgai tiét va cang vu).

14h00: Xe don quy khach trd vé Ha No6i.Trén dudng vé quy khach ding chan mua dac
san vé lam qua.

17h30: Xe dua quy khach vé diém hen trong thanh phé Ha No&i, két thuc tét dep
chuyén di va hen gap lai quy khach!

2. BAO GIA TRON GOI:

Bdo gid ghép doan tour Cdt Ba 3 ngay 2 dém
- Gid khach san 3 sao: 3.060.000 dong/nguwoi

Gia Tour Cat Ba 3 ngay 2 dém trén bao gom bao gom:
- Xe du lich d61 méi van chuyén theo chuong trinh, may lanh, sach sg.
- Huéng dan vién tiéng Viét sudt tuyén, kinh nghiém, nhiét tinh;

- Nghi khach san 3 sao sach sg, tién nghi

- 05 bita chinh suat 150.000d/nguoi

- Pha Go6t sang dao Cat Ba va nguoc lai

- Vé tham quan vinh Lan Ha 1 luot

- Xe dién tham quan trén déo 1 luot

- Thuyén tham quan vinh Lan Ha.

- Bao hiém du lich muc cao nhét 50.000.000 ddng/ngudi/vu.

- Nuéc udng 1 chai 500ml/ khach/ ngay



Gia tour Cat Ba 3 ngay 2 dém khong bao gdm:
Phong don, d6 u6ng, dién thoai, giat la va cac chi tiéu ca nhan khac ngoai chuong trinh, thué VAT,...
Tién boi dudng HDV va lai xe va nhan vién phuc vu.

Gia tour danh cho tré em tour Cat Ba 3 ngay 2 dém:

o Tré em dudi 4 tudi: Mién phi gia dinh tu lo cho bé dn ngu va ty tra phi tham quan (néu c6). 02
nguoi 16n chi dugc kem 01 tré em, tir tré em tha 2 tr¢ 1€n phai thanh toan 50% gia tour nguoi 1én
khi dang ky.

e Tréemtir4 -9 tudi: Tinh 75% gia tour ngudi 16n, ngu chung givong cing bd me.

e Tréem tir 10 tudi tro 1én: 100% gia tour ngudi 16n.

Chu y: Lich trinh trén c6 thé thay d6i cho phii hop véi tinh hinh thuc té nhung van dam bao du cac diém
tham quan theo chuong trinh.

Luwu y khi di Tour Cat Ba 3 ngay 2 dém

Pbi véi Khach Qubc tich Viét Nam: Khi di tour Tré em tir 14 tudi tré 1én va ngudi 16n can dem theo
CMND/Passport (H chiéu) ban chinh con han st dung, hinh anh 16 (CMND c6 thoi han st dung khong
qué 15 nam, tinh tir ngay cap)/ Gidy khai sinh ban chinh (tré em dudi 14 tubi), tré em trén 14 tudi bt
bugc phai c6 CMND hodc Passport lam thud tuc 1én may bay.

- Dbi v6i khach Nude ngoai/Viét Kicu: Khi di tour phai mang theo day dii Passport (Ho Chiéu) ban chinh
con han sir dung hodc thé xanh kém theo Visa va gidy tai xuat nhap Viét Nam lam thu tyc 1én may bay.

- Khi dang ky tour Quy khach vui long mang theo CMND/Passport ban chinh hodc cung cép tén chinh
xac day du, dung timg ky tu trén CMND/ Passport (HO chiéu)/ Glay khai sinh (tré em duéi 14 tudi) theo
thir tw: Ho/tén lot/tén. Quy khach khi dang ky cung cap tén theo gidy to tuy than nao, khi di tour phai
mang theo gidy t& tlly than d6 theo qui dinh hang hang khong

- Trong trudng hop Quy khach cung cap tén sai, dén tré gio bay, vui long chiu phi ddi vé hodc mua lai vé
méi theo quy dinh ctia Hang Hang Khong (néu chuyén bay con chd).

- Trong trudng hop Quy khach bay hing hang khong Vietjet va Jetstar, vé khong hoan, khong doi, doi,
huy, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khong. Gia vé méay bay tré em bang 100% nguoi 16n.

- Trong truong hO’p Quy khach bay hang hang khong Vietnam Air. Vé may bay khuyén mai khong hoan,
khong dbi, hity, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khong. vé Vietnam Airlines khong bay chang
di, tw dong huy ching vé. Gia vé may bay tré em bang 75% vé ngudi 16n.

- Gia vé, gio bay c6 thé thay d6i theo Hing Hang Khong (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar) khong thé
béo trudc.

- Do céc chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khong nén trong mot s6 trudng hop gio bay c6 thé
thay d6i ma khong dugc bao trude. Tiy vao tinh hinh thyc té, Chuong trinh va diém tham quan c6 thé
linh dong thay doi thir tyr cac diém phu hop diéu kién gio bay va thoi tiét thyc té. Du lich xanh sé khong
chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truong hop:

+ X4y ra thién tai: bao lut, han han, dong dat. ..

+ Sy ¢b vé an ninh: dich bénh, khing bd, biéu tinh

+ Su cd vé hang khong: tryc trac k¥ thuat, an ninh, doi, hiy, hoan chuyén bay.

- Néu nhiing truong hop trén xay ra, Du lich xanh s& xem xét dé hoan tra chi phi khong tham quan cho
khach trong diéu kién co thé (sau khi da trir lai cac dich vu dé thyuc hién....va khong chiu trach nhiém bdi
thuong thém bat ky chi phi nao khac).

- Sau khi Quy khach d lam thu tuc Hang Khong va nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy khéach giit can
than va luu y 1én may bay dung gio. Du lich xanh khong chiu trach nhiém trong truong hop khach lam
mét thé 1én may bay va khong 1én may bay ding theo gio quy dinh ctia Hang Khong.

- G106 nhén phong khach san: sau 14:00 gi¢ va tra phong trude 12:00 gio

- Phong khéch san/resort ¢6 thé xay ra truong hop phong khong gan nhau, khong cung tang, loai phong
mot givong doi hodc hai gluong don khong theo yéu cau, tuy tinh hinh thyc té timg khach san/Resort.

- Trudng hop quy khach tham gia tour 01 khach, bat budc dong thém tién phuy thu phong don dé ¢ riéng
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01 phong. Trudng hop trong doan ciing c¢6 khach di 01 minh, cliing gidi tinh va c¢6 nhu cau mudn ghép
cling phong vé6i quy khach thi Du lich xanh s& hoan lai tién phu thu phong don cho quy khach.

- Trudng hop quy khach di nhém 03 khach, Du lich xanh s& cung cép 01 phong danh cho 03 khach 1a 01
givong 16n 1m6 va 01 giwong phu di dong tur 0.8 - 1,2m (extrabed) hodc 01 ném don tuy tung khach
san/Resort. Trong trudng quy khach c6 nhu cau & riéng, vui 1ong dong thém tién phu thu phong don theo
qui dinh

- Thong tin hanh 1y khi di tour : Xach tay dudi 7kg/1khach - Kich thudc khong qua: S6cm x 36cm x 23
cm, chat 16ng véi thé tich khong qua 100ml. Ky giri: 20kg/1khach - Kich thude khong qua: 119cm x
119c¢m x 81cm. Cac vat pham khong dugc chip nhan dudi dang hanh 1y ky goi hodc van chuyén trong
hanh ly theo qui dinh hang khong

- Thong tin tap trung : Tai sin bay Tan Son Nhat, Ga di trong nudc, trudc gio bay 2 tiéng (4p dung ngay
thuong), trudce 2 tiéng 30 phut (4p dung 18 tét), tai cot s6 4 Trong truong hop bay hing hang khong
Vietjet, tai cot 10 trong truong hop bay hang hang khong Vietnam, Jetstar.

- Quy khach duéi 18 tudi khi di tour phai co B Me hodc ngudi than trén 18 tudi di ciing. Truong hop di
mot minh phai dwgc B6 Me ty quyén (c6 xac nhan cta chinh quyén dia phuong) cho Du Lich Xanh
- Khach nir tir 55 tudi tré 1én va khéach nam tir 60 tr¢ 1€n: nén ¢ nguoi than dudi 55 tufn (déy du suc
khoe) di cung. Riéng khach tur 70 tudi tro 1én: Bit bude phai co nguoi than dudi 55 tudi (day du st khoe)
di cung va ngp kém glay kham stc khoe, c6 xac nhan du strc khoe dé di du lich ctia bac si + Gidy cam két
strc khoe theo mau qui dinh ca cong ty. Vi 1y do an toan Quy khach han ché va khong nhan khéach tir 80
tudi tré 1én. Khach trén 80 tudi khong c6 ché do bao hiém.

- Quy khach dang mang thai vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém ding ky. Luu y phai
coy kién ctia bac si trudc khi di tour. Cam két tu chiu trach nhiém vé sirc khoe ctia minh va thai nhi trong
sudt thoi gian tham gia chuong trinh du lich.

- Quy khach c6 nhu cau can xuat héa don vui long cung cép thong tin xuat héa don cho nhan vién ban
tour khi ngay khi dang ky, khong nhan xuat hoa don sau khi tour da két thuc.

- Quy khach vui Iong tham khao k¥ cac Diéu Kién Ban Vé trudc khi dang ky chuyén du lich. Trong
truong hop khong truc tiép ding ky, nho nguoi than dang ky ho vui 1ong cap nhat thong tin tir nguoi dang
ky.

Quy dinh huy phat Tour Ha N¢i Cat Ba 3 ngay

Truong hop hiy bé dich vu tir Du Lich Xanh:

Néu Du Lich Xanh khong thyc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho khach hang
biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo sd tién ma khach hang da dong trong vong 3 ngay ké tir Itc
chinh thirc théng bao hity chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién mit hodc chuyén khoan.

Trudng hop hiy bé dich vu tir Quy khach hang:

Trong truong hop khong thé tlep tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong ty bang
van ban hodc email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ hity tour qua dién thoat). Pong thoi
Quy khach vui 1ong mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai déng tién dén van phong Du Lich
Xanh dé 1am thu tyc hay/ chuyen tour.

- Céc truong hop chuyén/ ddi dich vu/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thyc té dé tinh phi va co
mirc hd trg Quy khach hang

- Truong hgp hiy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy dinh cia Du
Lich Xanh va toan bd phi ngan hang cho viéc thanh toan tryc tuyén. Quy dinh phi Huy dich vu nhu sau:

+ Néu huy chuyén du lich ngay sau khi Dai Sir Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (d6i v6i cac nude can
visa): Chi phi huy tour 1a 100% tién coc tour.

+ Néu huy chuyén du lich trong vong 50 dén 54 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 50%
trén gia tour du lich.

+ Néu huy chuyén du lich trong vong tir 21 dén 49 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 70%
trén gia tour du lich.
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+ Néu huy chuyén du lich trong vong tir 10 dén 20 NGAY trudc ngay khoi hanh: Chi phi huy tour 1a 80%
trén gid vé du lich.

+ Néu huy chuyén du lich trong vong 06 dén 09 NGAY trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 90%
trén gid vé du lich.

+ Néu huy chuyén du lich trong vong 01 dén 05 NGAY trudc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a 100%
trén gid vé du lich.

- Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hity, khong doi.

Truwong hop bat kha khang tour Cat Ba 3 ngay 2 dém

Chuong trinh ¢6 thé thay déi tiry thudc vao thoi gian va truong hop cu thé. Néu chwong trinh du lich bi hiy
b6 hodc thay ddi boi mot trong hai bén vi 1y do bat kha  khang (hoa hoan, thot tiét, tai nan, thién tai, chién
tranh, dich bénh, hodn, doi, va hity chuyén hodc thay d6i khac cia cac phuong tién van chuyen cong cong
hodc cac su viée bét kha khang khac theo quy dinh phap luét...), thi hai bén s& khong chiu bat ky nghia vu
bdi hoan cac ton that da xay ra va khong chiu bat ky trach nhiém phap ly nao. Tuy nhién mdi bén ¢ trach
nhiém cd gang t6i da dé gitip dd bén bi thiét hai nham giam thiéu cac ton that gay ra vi 1y do bat kha khang.
dé x4c nhan dich vu va cung cap tai khoan ciia Cong ty dé Quy khach hoan toan yén tdm tién hanh thanh
toan dich vu du lich can dat.

Lién hé dat Tour Cat Ba 3 ngay 2 dém:

Hotline: 0847533333 hoac 0989313339

Email: info@dulichxanh.com.vn dé dwoc tw vin chi tiét

Website: www.DuLichXanh.com.vn | www.VietGreenTravel.com | www.DuLichXanh.info

KINH CHUC QUY KHACH MGT CHUYEN DU 1/cH vu vE & BO ICH
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