
 
 

TOUR TEAMBUILDING ĐÀ NẴNG 
XOÁ TAN CĂNG THẲNG 

02 Ngày 01 Đêm – Phương tiện: máy bay- ô tô  
 

•  Tắm biển và thư giản trọn vẹn ấn tượng tại Đà Nẵng 
•  Team Building bãi biển Đà Nẵng chủ đề "ĐOÀN KẾT là SỨC MẠNH" hoặc "THÀNH CÔNG 

BỀN VỮNG" 
• Gala Dinner "We Are One - We Are Family" hoặc "YOU ARE THE BEST TEAM" 
• Khám phá cầu Rồng và phố đi bộ ẩm thực thành phố Đà Nẵng về đêm nổi tiếng 
• Thăm quan trường Hope của FPT Đà Nẵng 

 
 

1. LỊCH TRÌNH TOUR: 

NGÀY 1:  HỒ CHÍ MINH/ HÀ NỘI - ĐÀ NẴNG Ăn trưa, tối 

 
6h00 sáng: Hướng dẫn viên DU LỊCH XANH và xe du lịch sẽ đón Quý 
Khách tại Sân bay Nội Bài và Tân Sơn Nhất. Đoàn làm thủ tục lên chuyến bay 
VJ khởi hành đi Đà Nẵng vào buổi sáng. 

  
Khoảng 10h00- 12h00 2 đoàn sẽ đến Đà Nẵng. Xe Du Lịch Xanh đón quý 
khách tại Sân bay Đà Nẵng. Lúc này hành trình Tour Du lịch Team Building 
Đà Nẵng "ĐOÀN KẾT là SỨC MẠNH" hoặc "CHINH PHỤC ĐỈNH CAO" bắt đầu 
từ đây. 

HDV sẽ giới thiệu sơ qua về lịch trình chuyến đi và tổ chức nhưng trò chơi vui 
nhộn trên xe. 

12h30:  Ăn cơm trưa tại nhà hàng đặc sản Đà Năng. Sau đó làm thủ nhận 
phòng tại khách sạn. 

15h00 - 17h30: Tham gia chương trình Team Buidling bãi biển "ĐOÀN KẾT là 
SỨC MẠNH" với các trò chơi đầy tính tập thể, sáng tạo và vui nhộn như: Đưa 
nước về nguồn,theo người dẫn đường, ai dài nhất, ai ngắn nhất,chuyển 
vàng,...(Kịch bản Tour Team building tại Đà Nẵng  sẽ thiết kế theo yêu cầu 
và đặc thù của mỗi doanh nghiệp.) 

 



 

 

Stt Thời 
gian 

Công 
việc 

Chi tiết Ghi chú 

1  15h00 – 
15h15   

Tập 
trung  

– MC hô hiệu lệnh  3 lần để mời mọi người 
tập trung tại địa điểm tổ chức 
– Sắp xếp vị trí chỗ ngồi cho ban lãnh đạo 
( nếu có) 

– MC giới thiệu đôi nét về chương trình, giới 
thiệu thành phần đại biểu, ban giám khảo… 

– Thông qua những hoạt động hoạt náo, cổ 
động để lôi cuốn sự nhiệt tình của người 
tham gia. 

– Ban hậu cần 
có nhiệm vụ 
chuẩn bị sẵn 
các dụng 
game, kiểm tra 
thiết bị âm 
thanh. 
– Nhạc chào 
mừng 

2 15h15 – 
15h30  

Khởi 
động  

– Khởi động bằng các minigame vui nhộn: 
Đấm bóp tập thể, ai nhanh hơn, cả nhà 
thương nhau … 
–  MC hoạt náo, tạo không khí vui nhộn, háo 
hức cho thành viên 

– Nhạc nền sôi 
động 

3 15h30- 
15h40 

Chia đội – MC cho các thành viên xếp hàng thành 
hàng dọc theo nhóm đã chia 
– Mỗi đội sẽ đứng dưới một lá cờ mang màu 
sắc của đội  

– Tiến hành phát áo team, dây ruy băng hoặc 
mũ theo màu của từng đội cho mỗi đội 

– Mỗi đội sẽ tự sáng tạo tên và slogan riêng 
của mình  

– Nhạc nền sôi 
động  

4 15h40 Chụp 
ảnh 
flycam 

– MC hướng dẫn các team di chuyển để xếp 
thành tên/logo của doanh nghiệp để flycam 
ghi lại.  

 Nếu có thuê 

5 15h50 – 
16h30 

Tổ chức 
trò chơi  

Game 1: 
Tinh 
thần 
đồng 
đội ( Hia 
hơi)    
( 15 
phút) 

– Đạo cụ: mỗi team sẽ được phát 1 
đôi hia dài 
– Luật chơi: mỗi team cử ra 10 
thành viên cho 1 lần di chuyển. Tất 
cả khéo léo di chuyển đến đích 
sao cho không ai bị bật ra khỏi hia. 
Khi tới đích cử ra 1 thành viên di 
chuyển hia quay về vạch xuất phát 
để đón các thành viên còn lại. 

– Dụng cụ chơi 
team đảm bảo 
số lượng và 
chất lượng 
– 2-3 người hậu 
cần hỗ trợ 

– Ban tổ 
chức  quan sát 



  Trong thời gian 10ph, team nào 
đưa được nhiều thành viên đến 
đích nhất thì team đó được điểm 
cao. Mỗi thành viên đến đích 
mang về cho team 20 điểm  

– Ý nghĩa: Cả đội đồng lòng để 
cùng bước, hiểu được cách vận 
hành đi cùng nhau để đạt được 
mục tiêu 

và tính điểm 
cho mỗi đội 

Game  2: 
Chuyển 
động 
không 
ngừng 
(hộp 
vuông) 
( 15 
phút) 

  

– Đạo cụ: mỗi team được nhận 1 
hộp vuông 
– Luật chơi: 4 thành viên của 1 
team đứng vào hộp vuông 2m. 
Các thành viên trong hộp di 
chuyển đến đích dưới sự hướng 
dẫn của leader đứng ở ngoài. Về 
đến đích, 2 thành viên quay lại để 
đón các thành viên tiếp theo. 
Trong thời gian 10ph team nào có 
nhiều thành viên đến đích nhất sẽ 
dành điểm cao. 

– Ý nghĩa: Các cá nhân phối hợp ăn 
ý với nhau để đi đến thành công   

Game 3: 
Đưa 
nước về 
nguồn 
( 15 
phút) 
  

– Đạo cụ: mỗi team nhận 1 cột 
nước 3m và 2 chiếc xô theo màu 
riêng  
– Luật chơi: Mỗi team sẽ cử ra một 
nửa thành viên vận chuyển nước 
đổ vào cột nước, một nửa thành 
viên còn lại giữ cột nước và dùng 
tay hoặc bộ phận trên cơ thể để 
bịt lỗ trên ống nhằm để nước 
không chảy ra ngoài. Đổ nước đến 
đầy cột, hộp thông điệp của 
chương trình sẽ nổi lên. Trong thời 
gian ngắn nhất, team nào lấy được 
thông điệp trước và chia sẻ thông 
điệp đó đi nhanh nhất thì team đó 
dành điểm cao trong trò chơi này. 

Game 4: 
Bứt phá 

– Đạo cụ: mỗi team nhận 1 phao 
hơi 10 quả cầu 



thành 
công  
(15 phút) 

– Luật chơi: Mỗi đội sẽ cử 8 thành 
viên vác phao hơi di chuyển theo 
hình thức cuốn chiếu,1 thành viên 
di chuyển trên phao hơi và cầm 1 
trái cầu trên tay. Tất cả thành viên 
cùng di chuyển đến đích và ném 
trái cầu trúng vào rổ và di chuyển 
quay về đến thành viên tiếp 
theo.  Đội nào ném được 10 trái 
cầu vào pano trong thời gian ngắn 
nhất, lúc đó sẽ kéo ra bức tranh 
thông điệp của chương trình. 
Team nào nhanh nhất sẽ dành 
được số điểm cao. 

– Ý nghĩa: tất cả tập thể cùng nỗ 
lực vươn tới thành công chung 

6 17h00 Tổng kết – Ban giám khảo sẽ tiến hành tính tổng điểm 
tất cả các trò chơi, vinh danh đội thắng cuộc 
hoặc cá nhân ưu tú dựa vào một số tiêu chí 
sau: 
+ Tinh thần đoàn kết và mạnh mẽ nhất 

+ Thành viên nhiệt tình và chơi hay nhất 

+ Đội trưởng giỏi nhất 

– Bên cạnh đó, MC sẽ đến giao lưu với các 
đội, hỏi cảm nghĩ, nhận xét của một số cá 
nhân về buổi hoạt động team building hôm 
nay.  

  

7 17h15 Trao giải  – MC mời đội chiến thắng lên bục nhận giải 
– Tôn vinh những tập thể, cá nhân có tinh 
thần đồng đội, cách chơi  xuất sắc  

– Phần thưởng 
được chuẩn bị 
từ trước dựa 
theo ngân 
sách  



8 
  

17h30 Kết thúc 
chương 
trình và 
chụp 
ảnh kỷ 
niệm 
  

– Ban lãnh đạo phát biểu cảm nghĩ và gửi lời 
cảm ơn đến các thành viên tham gia 
– MC tuyên bố kết thúc, bế mạc  chương 
trình  

– Các đội lên sân khấu chụp ảnh kỷ niệm với 
ban lãnh đạo  

– Các thành viên tự do sinh hoạt  

– Đội hậu cần 
thu dọn sân 
khấu  

 

18h30: Đoàn tập trung tại nhà hàng để cùng Ban tổ chức tham gia vào chương trình 
Gala Dinner ấn tượng 

THỜI 
GIAN 

NỘI 
DUNG CHI TIẾT NHIỆM VỤ HẬU TRƯỜNG 

18h30 
- 
19h00 

Đón 
khách 

- Đại diện lễ tân đón khách 
- MC mời khách tham dự ổn định 
chỗ ngồi trước khi khai mạc 
chương trình 

- Lễ tân đứng đón tiếp khách. 
( Yêu cầu : Trang phục gọn gàng, trang điểm 
nhẹ/ mặc theo hdồng phục ban tổ chức đưa 
- Âm thanh/ ánh sáng : nhạc nền nhẹ nhàng. 
Điều chỉnh ảnh sáng sân khấu và ánh sáng 
khu vực tiệp phù hợp. 

19h00 
- 19h15 

Khai 
mạc 
và trao 
giải 

- MC tuyên bố lý do của chương 
trình gala. 
- MC mời Ban lãnh đạo phát biểu 
bài diễn văn khai mạc 
- MC đọc tên có cá nhân, nhóm 
có thành tích xuất sắc lên nhận 
thưởng 

- Âm thanh/ ánh sáng : Bật đèn sáng cho sân 
khấu, tắt đèn hội trường. Mở nhạc mừng đại 
biểu. 
- Chạy Clip lại các hoạt động của đoàn trong 
2-4 ngày qua 
- Hậu cần : chuẩn bị Mic cho đại biểu 

19h15 - 
19h30 

Khai 
tiệc 

- Thực hiện nghi thức khai tiệc với 
Ban lãnh đạo, đối tác, đại diện 
phòng ban doanh nghiệp 

- Âm thanh/ ánh sáng : Mở nhạc đại biểu và 
ánh sáng tập trung cho sân khấu. 
- Hậu cần : chuẩn bị pháo hoa kim tuyến và 
champagne khai tiệc 
- DJ khai tiệc. 

19h30 
- 
20h00 

Dùng 
tiệc 

- MC mời các khách mời tham dự 
thưởng thức bữa tiệc ngon 
miệng 

Âm thanh/ ánh sáng : Mở nhạc nhẹ và ánh 
sáng hội trường lẫn sân khấu. 
- Phục vụ : Lên tiệc theo thực đơn 



THỜI 
GIAN 

NỘI 
DUNG CHI TIẾT NHIỆM VỤ HẬU TRƯỜNG 

20h00 
- 
20h05 

Văn 
nghệ 

- Thực hiện các tiết mục văn 
nghệ - Âm thanh/ ánh sáng : Mở ánh sáng sân khấu 

và nhạc theo yêu cầu. 

20h05 
- 
20h25 

Trò 
chơi 01 

- Trò chơi làm nóng không khí và 
tặng quà cho thành viên tham dự 

- Âm thanh/ ánh sáng : Mở ánh sáng sân 
khấu, tắt ánh sáng hội trường. Điều phối 
nhạc trò chơi phù hợp và quà tặng trò chơi. 
- Lễ tân : chuẩn bị trao giải 

20h25 
- 
20h30 

Văn 
nghệ 

- Tiếp tục tiết mục văn nghệ giải 
trí 

- Âm thanh/ánh sáng : Mở nhạc yêu cầu, ánh 
sáng sân khấu và tắt ánh sáng hội trường 

20h30 
- 
20h45 

Trò 
chơi 
02 

Tổ chức trọ chơi vui nhộn và tặng 
quà cho các thành viên tham gia 

- Âm thanh/ ánh sáng : Mở ánh sáng sân 
khấu, tắt ánh sáng hội trường. Điều phối 
nhạc trò chơi phù hợp và quà tặng trò chơi. 
- Lễ tân : chuẩn bị trao giải 

20h45 
- 
21h00 

Giao 
lưu 

- Các thành viên giao lưu và tổng 
kết chương trình 

- Âm thanh/ ánh sáng : Mở nhạc theo yêu cầu 
của khách mời.  

21h00 Bế 
mạc - Kết thúc chương trình   

 

Tối 19h00: Đoàn ăn tối tại nhà hàng với các món ăn được chế biến từ hải sản tươi ngon. 

Nghỉ đêm tại Thiên Cầm Hà Tĩnh 

 
 

NGÀY 2: ĐÀ NĂNG - THĂM QUAN TRƯỜNG HOPE THUỘC FPT 
ĐÀ NẴNG  - HÀ NỘI/TP HỒ CHÍ MINH Ăn sáng, trưa 

 

Sáng: Đón bình minh và tự do tắm biển . Sau đó ăn sáng buffet tại nhà hàng 
của khách sạn. 



Buổi sáng: Quý khách tự do khám phá thành phố biển Đà Nẵng. 

08h30: Đoàn làm thủ tục trả phòng. Sau đó lên xe DuLichXanh, đoàn khởi 
hành đi thăm quan trường Hope thuộc FPT quản lý tại địa chỉ: Số 1, Trần Quốc 
Vượng, Quận Ngũ Hành Sơn, Đà Nẵng. Đoàn sẽ giao lưu văn nghệ và các hoạt 
động theo kịch bản riêng của Ban tổ chức công ty có sẵn 

11h30: Xe đón đoàn ghé ăn trưa cơm trưa tại nhà hàng ẩm thực của Đà Nẵng 

Sau đó, xe đưa đoàn ra sân bay Đà Nẵng, 2 đoàn làm thủ tục đáp chuyến bay 
quay về Hồ Chí Minh và Đà  Nẵng.  

17h00 - 19h00. Đoàn về đến sân bay Nội Bài, Tân Sơn Nhất. Xe sẽ đựa quý 
khách về lại địa điểm đón ban đầu. Kết thúc hành trình Tour Du lịch Team 
Building Bãi biển Đà Nẵng 2 ngày 1 đêm. Chia tay và hẹn gặp lại quý khách. 

P/s: Điểm tham quan và chương trình tình Tour Team Building Đà Nẵng có 
thể điều chỉnh lại cho phù hợp mà vẫn bảo đảm đầy đủ nội dung của từng 
chương trình. 

 
2.  BÁO GIÁ TRỌN GÓI: 
 
Tour Đà Nẵng Teambuilding ưu đãi:  
- Giá khách sạn 3 sao: 5,950.000 đồng 
- Giá khách sạn 4 sao: 6,850,000 đồng 
(Báo giá áp dụng đoàn doanh nghiệp từ 100 người trở lên) 
Gói Teambuilding + gala dinner Từ 50 khách 12,000,000 VND 

Từ 80 khách 14,000,000 VND 
Từ 100 khách 16,000,000 VND 

  

 

Giá tour du lịch Đà Nẵng Team Building 2 ngày 1 đêm đã bao gồm: 

Ø Xe du lịch đời mới 45 Universe chỗ máy lạnh, đưa đón tại điểm hẹn. 
Ø Vé máy bay khứ hồi của Viet Jet Air, 7kg hành lý xác tay 
Ø Lưu Trú: 1 đêm tại khách sạn tiêu chuẩn 3 sao hoặc 4 sao Ăn sáng 2 bữa  tại nhà hàng 

khách sạn  
Ø Ăn chính 3 bữa: 2 bữa ăn trưa (130k/người/bữa), 1 bữa tối Gala Dinner (từ 

250k/người/bữa).  



Ø Gói Team building bãi biển bao gồm: Nhân sự, chi phí in ấn thiết kế Background/banner 
và dụng cụ chương trình, âm thanh, thuê bãi biển. Quà tặng (bia, nước ngọt) cho đội 
chiến thắng.  

Ø Gói Gala Dinner bao gồm: Kịch bản Gala Dinner,  Âm thanh, ánh sáng, sân khấu cơ bản 
và quà tặng gala dinner.  

Ø Nước uống đóng chai 1/người/ngày + khăn lạnh. Phí tham quan các điểm theo chương 
trình.  

Ø Bảo hiểm du lịch : 50.000.000 vnđ/vụ.Hướng dẫn viên và điều hành hỗ trợ nhiệt tình và 
đầy kinh nghiệm. 

Ø Tặng mũ nón du lịch, quà tặng cho chương trình 

 
  GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM: 

û Hóa đơn thuế GTGT (nếu lấy hóa đơn cần báo trước và phải trả thêm tiền thuế VAT theo quy 
định). 

û Đồ uống trong các bữa ăn, trong khách sạn và các chi phí cá nhân khác. 
û Chênh lệch tiền vé thắng cảnh (nếu có) tại thời điểm Quý khách đi tour so với thời điểm đặt 

tour. Điều này rất mong Quý khách hiểu, thông cảm và thực hiện theo quy định. 
û Tiền tip cho lái xe và hướng dẫn viên: 
û Trong trường hợp du khách thấy hài lòng với sự phục vụ của lái xe và hướng dẫn viên có thể 

tùy tâm thưởng tip cho lái xe và hướng dẫn viên. Số tiền tip này là hoàn toàn không bắt buộc 
nhưng theo thông lệ tối thiểu từ 50.000 VND/khách/ngày. 

û Tip quy định với khách nước ngoài: 3 USD/khách/ngày. 
û Chi phí phát sinh bắt buộc: Phụ thu ngủ riêng (single) trong trường hợp Quý khách đăng ký 

đi tour một mình mà không thể bố trí ghép cùng người khác hoặc do yêu cầu được ngủ riêng 
(một mình một phòng) từ phía khách hàng. Mức phụ thu theo đơn giá từng khách sạn. 

Lưu ý: Giá trẻ em chỉ áp dụng khi số lượng trẻ em không chiếm đến 5% số lượng cả đoàn 
khách  

Giá trên không áp dụng cho ngày lễ, tết 

Trình tự chương trình có thể thay đổi nhưng số lượng địa điểm trong chương trình vẫn không 
thay đổi 

Quý khách phải mang theo bản chính giấy CMND hoặc hộ chiếu (nếu không có sẽ không dược 
qua đảo) nên mang theo hành lý gọn nhẹ 

Quý khách tự quản lý tiền bạc tư trang trong qua trình tham quan du lịch. 

Khi đăng ký, quý khách vui lòng cung cấp đầy đủ Họ tên, năm sinh, SCMND, ngày cấp, nơi cấp. 

Không nhận khách có thai từ 6 tháng trở lên tham gia các tour du lịch vì lí do an toàn cho khách. 

Do trên đảo chưa có điện lưới quốc gia, nên sẽ bị mất điện khoảng 1 giờ đồng hồ từ 6h sáng đến 
7h sáng để bảo dưỡng máy phát điện. 

Tour Đà Nẵng Teamduilding 2 ngày cho trẻ em: 



- Trẻ em dưới 5 tuổi: không thu phí dịch vụ, bố mẹ tự lo cho  bé và thanh toán các chi phí phát 
sinh (đối với các dịch vụ tính phí theo chiều cao…). Hai người lớn chỉ được kèm 1 trẻ em dưới 5 
tuổi, trẻ em thứ 2 sẽ đóng phí theo qui định dành cho độ tuổi từ 5 đến dưới 12 tuổi và phụ thu 
phòng đơn. Vé máy bay, tàu hỏa, phương tiện vận chuyển công cộng mua vé theo qui định của 
các đơn vị vận chuyển. 

- Trẻ em từ 5 tuổi đến dưới 10 tuổi: 80% giá tour người lớn (không có chế độ giường riêng). Hai 
người lớn chỉ được kèm 1 trẻ em từ 5 - dưới 12 tuổi, em thứ hai trở lên phải mua 1 suất giường 
đơn 

- Trẻ em từ 11 tuổi trở lên: mua một vé như người lớn. 

LƯU Ý:   

02 người lớn chỉ được kèm 01 trẻ em, trẻ em thứ 02 trở lên phải mua 100% giá vé ( hưởng dịch 
vụ như người lớn) 

Giá và hành trình có thể thay đổi theo từng thời điểm cụ thể, Quý khách vui lòng liên hệ để cập 
nhật giá và hành trình trước khi đặt tour. 

Giờ bay có thể thay đổi theo giờ bay của Hãng hàng không. 

Về tính chất đoàn ghép, tour không đủ khách khởi hành sẽ hủy. Đơn vị lữ hành sẽ có nhiệm vụ 
báo trước tới khách 15 ngày và thỏa thuận với khách về ngày khởi hành mới. Mọi chi phí phát 
sinh hai bên cùng thỏa thuậnKhi đi máy bay  

Quý khách nên mang theo một trong các giấy tờ sau: (Chứng minh thư nhân dân còn hạn dưới 15 
năm, hoặc hộ chiếu, giấy khai sinh (đối với trẻ em), với trẻ em không đi cùng bố mẹ phải có giấy 
xác nhận ủy quyền của bố mẹ có xác nhận của địa phương nơi cư trú cho người đi cùng, để làm 
thủ tục lên máy bay. 

QUY ĐỊNH THANH TOÁN 
 
v Khi đăng ký đặt cọc 80% số tiền tour 
v Số tiền còn lại thanh toán trước 10 ngày đoàn khởi hành chương trình 
 
 
LƯU Ý QUAN TRỌNG 
Đối với Khách Quốc tịch Việt Nam: Khi đi tour Trẻ em từ 14 tuổi trở lên và người lớn cần đem 
theo CMND/Passport (Hộ chiếu) bản chính còn hạn sử dụng, hình ảnh rõ (CMND có thời hạn sử 
dụng không quá 15 năm, tính từ ngày cấp)/ Giấy khai sinh bản chính (trẻ em dưới 14 tuổi), trẻ 
em trên 14 tuổi bắt buộc phải có CMND hoặc Passport làm thủ tục lên máy bay. 
- Đối với khách Nước ngoài/Việt Kiều: Khi đi tour phải mang theo đầy đủ Passport (Hộ Chiếu) 
bản chính còn hạn sử dụng hoặc thẻ xanh kèm theo Visa và giấy tái xuất nhập Việt Nam làm thủ 
tục lên máy bay. 
- Khi đăng ký tour Quý khách vui lòng mang theo CMND/Passport bản chính hoặc cung cấp tên 



chính xác đầy đủ, đúng từng k ý tự trên CMND/ Passport (Hộ chiếu)/Giấy khai sinh (trẻ em dưới 
14 tuổi) theo thứ tự: Họ/tên lót/tên. Quý khách khi đăng ký cung cấp tên theo giấy tờ tùy thân 
nào, khi đi tour phải mang theo giấy tờ tùy thân đó theo qui định hãng hàng không 
- Trong trường hợp Quý khách cung cấp tên sai, đến trễ giờ bay, vui lòng chịu phí đổi vé hoặc 
mua lại vé mới theo quy định của Hãng Hàng Không (nếu chuyến bay còn chỗ). 
- Trong trường hợp Quý khách bay hãng hàng không Vietjet và Jetstar, vé không hoàn, không 
dời, đổi, huỷ, sai tên mất 100% theo qui định hãng hàng không. Giá vé máy bay trẻ em bằng 
100% người lớn. 
- Trong trường hợp Quý khách bay hãng hàng không Vietnam Air. Vé máy bay khuyến mãi 
không hoàn, không đổi, hủy, sai tên mất 100% theo qui định hãng hàng không. vé Vietnam 
Airlines không bay chặng đi, tự động hủy chặng về. Giá vé máy bay trẻ em bằng 75% vé người 
lớn. 
- Giá vé, giờ bay có thể thay đổi theo Hãng Hàng Không (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar) 
không thể báo trước. 
- Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ bay 
có thể thay đổi mà không được báo trước. Tùy vào tình hình thực tế, Chương trình và điểm tham 
quan có thể linh động thay đổi thứ tự các điểm phù hợp điều kiện giờ bay và thời tiết thực tế.  Du 
lich xanh sẽ không chịu trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp: 
+ Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất… 
+ Sự cố về an ninh: dịch bệnh, khủng bố, biểu tình 
+ Sự cố về hàng không: trục trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay. 
- Nếu những trường hợp trên xảy ra, Du lich xanh sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không tham 
quan cho khách trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện….và không 
chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác). 
- Sau khi Quý khách đã làm thủ tục Hàng Không và nhận thẻ lên máy bay, đề nghị Quý khách 
giữ cẩn thận và lưu ý lên máy bay đúng giờ. Du lich xanh không chịu trách nhiệm trong trường 
hợp khách làm mất thẻ lên máy bay và không lên máy bay đúng theo giờ quy định của Hàng 
Không. 
- Giờ nhận phòng khách sạn: sau 14:00 giờ và trả phòng trước 12:00 giờ 
- Phòng khách sạn/resort có thể xảy ra trường hợp phòng không gần nhau, không cùng tầng, loại 
phòng một giường đôi hoặc hai giường đơn không theo yêu cầu, tùy tình hình thực tế từng khách 
sạn/Resort. 
- Trường hợp quý khách tham gia tour 01 khách, bắt buộc đóng thêm tiền phụ thu phòng đơn để 
ở riêng 01 phòng. Trường hợp trong đoàn cũng có khách đi 01 mình, cùng giới tính và có nhu 
cầu muốn ghép cùng phòng với quý khách thì Du lich xanh sẽ hoàn lại tiền phụ thu phòng đơn 
cho quý khách. 
- Trường hợp quý khách đi nhóm 03 khách, Du lich xanh sẽ cung cấp 01 phòng dành cho 03 
khách là 01 giường lớn 1m6 và 01 giường phụ di động từ 0.8 - 1,2m (extrabed) hoặc 01 nệm đơn 
tùy từng khách sạn/Resort. Trong trường quý khách có nhu cầu ở riêng, vui lòng đóng thêm tiền 
phụ thu phòng đơn theo qui định 
- Thông tin hành lý khi đi tour : Xách tay dưới 7kg/1khách - Kích thước không quá: 56cm x 
36cm x 23 cm, chất lỏng với thể tích không quá 100ml. Ký gửi: 20kg/1khách - Kích thước không 
quá: 119cm x 119cm x 81cm. Các vật phẩm không được chấp nhận dưới dạng hành lý ký gởi 
hoặc vận chuyển trong hành lý theo qui định hàng không 
- Thông tin tập trung : Tại sân bay Tân Sơn Nhất, Ga đi trong nước, trước giờ bay 2 tiếng (áp 
dụng ngày thường), trước 2 tiếng 30 phút (áp dụng lễ tết), tại cột số 4 Trong trường hợp bay 
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hãng hàng không Vietjet, tại cột 10 trong trường hợp bay hãng hàng không Vietnam, Jetstar. 
- Quý khách dưới 18 tuổi khi đi tour phải có Bố Mẹ hoặc người thân trên 18 tuổi đi cùng. Trường 
hợp đi một mình phải được Bố Mẹ ủy quyền (có xác nhận của chính quyền địa phương) cho Du 
Lịch Xanh 
- Khách nữ từ 55 tuổi trở lên và khách nam từ 60 trở lên: nên có người thân dưới 55 tuổi (đầy đủ 
sức khỏe) đi cùng. Riêng khách từ 70 tuổi trở lên: Bắt buộc phải có người thân dưới 55 tuổi (đầy 
đủ sức khỏe) đi cùng và nộp kèm giấy khám sức khỏe, có xác nhận đủ sức khỏe để đi du lịch của 
bác sĩ + Giấy cam kết sức khỏe theo mẫu qui định của công ty. Vì lý do an toàn Quý khách hạn 
chế và không nhận khách từ 80 tuổi trở lên. Khách trên 80 tuổi không có chế độ bảo hiểm. 
- Quý khách đang mang thai vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký. 
Lưu ý phải có ý kiến của bác sĩ trước khi đi tour. Cam kết tự chịu trách nhiệm về sức khỏe của 
mình và thai nhi trong suốt thời gian tham gia chương trình du lịch. 
- Quý khách có nhu cầu cần xuất hóa đơn vui lòng cung cấp thông tin xuất hóa đơn cho nhân 
viên bán tour khi ngay khi đăng ký, không nhận xuất hóa đơn sau khi tour đã kết thúc. 
- Quý khách vui lòng tham khảo kỹ các Điều Kiện Bán Vé trước khi đăng ký chuyến du lịch. 
Trong trường hợp không trực tiếp đăng ký, nhờ người thân đăng ký hộ vui lòng cập nhật thông 
tin từ người đăng ký. 
đủ sức khỏe để đi du lịch của bác sĩ + Giấy cam kết sức khỏe theo mẫu qui định của công ty. Vì 
lý do an toàn Quý khách hạn chế và không nhận khách từ 80 tuổi trở lên. Khách trên 80 tuổi 
không có chế độ bảo hiểm. 
- Quý khách đang mang thai vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký. 
Lưu ý phải có ý kiến của bác sĩ trước khi đi tour. Cam kết tự chịu trách nhiệm về sức khỏe của 
mình và thai nhi trong suốt thời gian tham gia chương trình du lịch. 
- Quý khách có nhu cầu cần xuất hóa đơn vui lòng cung cấp thông tin xuất hóa đơn cho nhân 
viên bán tour khi ngay khi đăng ký, không nhận xuất hóa đơn sau khi tour đã kết thúc. 
- Quý khách vui lòng tham khảo kỹ các Điều Kiện Bán Vé trước khi đăng ký chuyến du lịch. 
Trong trường hợp không trực tiếp đăng ký, nhờ người thân đăng ký hộ vui lòng cập nhật thông 
tin từ người đăng ký. 
 
Quy định huỷ phạt Tour du lịch Team Building tại Đà Nẵng 2 ngày 
Trường hợp hủy bỏ dịch vụ từ Du Lich Xanh: 
Nếu Du Lich Xanh không thực hiện được chuyến du lịch/ dịch vụ, công ty phải báo ngay cho 
khách hàng biết và thanh toán lại cho khách hàng toàn bộ số tiền mà khách hàng đã đóng trong 
vòng 2 ngày kể từ lúc chính thức thông báo hủy chuyến đi/ dịch vụ du lịch bằng hình thức tiền 
mặt hoặc chuyển khoản. 
Trường hợp hủy bỏ dịch vụ từ Quý khách hàng: 
Trong trường hợp không thể tiếp tục sử dụng dịch vụ/ tour, Quý khách phải thông báo cho Công 
ty bằng văn bản hoặc email (Không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/ hủy tour qua điện 
thoại). Đồng thời Quý khách vui lòng mang Biên bản đăng ký tour/ dịch vụ & biên lai đóng tiền 
đến văn phòng Du Lich Xanh để làm thủ tục hủy/ chuyển tour. 
- Các trường hợp chuyển/ đổi dịch vụ/ tour: Cty sẽ căn cứ xem xét tình hình thực tế để tính 
phí và có mức hỗ trợ Quý khách hàng 
- Trường hợp hủy dịch vụ/ tour: Quý khách phải chịu chi phí hủy tour/ dịch vụ theo quy định 
của Du Lich Xanh và toàn bộ phí ngân hàng cho việc thanh toán trực tuyến. Quy định phí Hủy 
dịch vụ như sau: 
+ Nếu hủy chuyến du lịch ngay sau khi Đại Sứ Quán, Lãnh Sự Quán đã cấp visa (đối với các 



nước cần visa): Chi phí huỷ tour là 100% tiền cọc tour. 
+ Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 50 đến 54 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 50% trên giá tour du lịch. 
+ Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng từ 21 đến 49 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ 
tour là 70% trên giá tour du lịch. 
+ Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng từ 10 đến 20 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ 
tour là 80% trên giá vé du lịch. 
+ Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 06 đến 09 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 90% trên giá vé du lịch.  
+ Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 01 đến 05 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 100% trên giá vé du lịch. 
- Giai đoạn Lễ/Tết: không hoàn, không hủy, không đổi. 
 
Trường hợp bất khả kháng Tour teambuilding tại Đà Nẵng 
Chương trình có thể thay đổi tùy thuộc vào thời gian và trường hợp cụ thể. Nếu chương trình du 
lịch bị hủy bỏ hoặc thay đổi bởi một trong hai bên vì lý do bất khả kháng (hỏa hoạn, thời tiết, tai 
nạn, thiên tai, chiến tranh, dịch bệnh, hoãn, dời, và hủy chuyến hoặc thay đổi khác của các 
phương tiện vận chuyển công cộng hoặc các sự việc bất khả kháng khác theo quy định pháp 
luật…), thì hai bên sẽ không chịu bất kỳ nghĩa vụ bồi hoàn các tổn thất đã xảy ra và không chịu 
bất kỳ trách nhiệm pháp lý nào. Tuy nhiên mỗi bên có trách nhiệm cố gắng tối đa để giúp đỡ bên 
bị thiệt hại nhằm giảm thiểu các tổn thất gây ra vì lý do bất khả kháng. 
 
Thông tin liên hệ:  
Khi có các vấn đề liên quan đến chương trình, xin Quý khách đừng ngần ngại liên hệ với Du 
Lịch Xanh – Viet Green Travel theo các thông tin như sau: 
- SĐT: 08475 33333 | 0989 313339 
- Email: info@dulichxanh.com.vn 
  

 
 

 
 


