
 
 

TOUR  KHÁM PHÁ ĐẢO NGỌC PHÚ QUỐC 4 NGÀY 3 ĐÊM 
 
Với những trải nghiệm thực tế trong 20 năm qua, Viet Green Travel – Du lịch Xanh không ngừng xây dựng 
và cung cấp đến Quý khách hàng thân thiết những dịch vụ hoàn hảo và chất lượng nhất.Viet Green Travel – 
Du Lịch Xanh trân trọng gửi tới Quý khách chương trình du lịch Khám phá Đảo Ngọc Phú Quốc 4 ngày 3 
đêm  với những trải nghiệm thật tuyệt vời. 

 
Thời gian: 4 ngày 3 đêm 
Phương tiện: Máy bay, Ô tô 

Mã tour : HAN-PQU-1 

Khởi hành: Hà Nội 
Hotline tư vấn tour : 08475.33333  | 0989313339 |  

 
Tour khám phá đảo ngọc Phú Quốc 4 ngày 3 đêm  trong chuỗi Tour lễ 2/9- mừng Quốc khánh, Du lịch 
Xanh sẽ đưa Quý khách đến thăm thành phố Đảo đầu tiên của Việt Nam. Du lịch Đảo Ngọc Phú Quốc hút 
khách du lịch nhờ những bãi biển đẹp mà thưa vắng, thiên nhiên nguyên sơ và thiên đường hải sản. Du lịch 
Đảo Ngọc không chỉ thu hút du khách bởi bờ biển dài trong veo, những khu resort sang trọng luôn những món 
ngon chẳng nơi nào có...Đồng hành cùng Du lịch Xanh trong hành trình khám phá đảo ngọc Phú Quốc 4 
ngày 3 đêm để có những trải nghiệm thú vị nhất và tuyệt vời nhất nhé! Chắc chắn bạn sẽ có những kỉ niệm 
khó quên trong hành trình du lịch Đảo Ngọc cùng Du lịch Xanh. 
 

 



 
 

 ĐIỂM NỔI BẬT TOUR KHÁM PHÁ ĐẢO NGỌC PHÚ QUỐC 4 NGÀY 3 ĐÊM LỄ 2/9 
 

 Thăm Nông trại nuôi cấy Ngọc Trai Biển Phú Quốc. 
 Di tích lịch sử Nhà tù Phú Quốc: nơi đây tái hiện các loại hình tra tấn tàn bạo, dã man mà đế quốc 

thực dân đã dùng để tra tấn các chiến sĩ cách mạng 
 Khu Du Lịch Bãi Sao một trong những bãi biển đẹp nhất đảo với cát trắng mịn, nước biển trong xanh 
 Tổ hợp nghỉ dưỡng, giải trí Grand World đáp ứng được mọi nhu cầu cho một kỳ nghỉ của du khách, 

từ lưu trú tại các khách sạn Vinpearl 3 – 5* đến các hoạt động vui chơi giải trí. 
 

LỊCH TRÌNH CHI TIẾT TOUR KHÁM PHÁ ĐẢO NGỌC PHÚ QUỐC 4 NGÀY 3 
ĐÊM LỄ 2/9  

NGÀY 1: HÀ NỘI – PHÚ QUỐC (Ăn trưa, tối) 
07:40 Xe ô tô và Hướng dẫn viên của Công ty Du lịch Xanh đón Quý Khách tại điểm hẹn trung tâm Thành 
phố Hà Nội đưa ra sân bay Nội bài làm thủ tục cho Quý khách đáp chuyến bay đi Phú Quốc. Đến Sân bay 
Phú Quốc xe và Hướng dẫn đón đoàn đưa ăn Bún quậy Phú Quốc là món đặc sản có 1-0-2 cực hấp dẫn không 
thể bỏ qua khi đến Đảo Ngọc sau đó về  khách sạn nhận phòng . 
 
Chiều: Quý khách nghỉ ngơi tự do tắm biển hoặc có thể đi Ngắm hoàng hôn Sunset Sanato (chi phí tự túc) 
 
Tối: Ăn tối tại nhà hàng sau đó Quý khách tự do khám phá chợ đêm Phú Quốc hoặc về khách sạn nghỉ ngơi. 

Quý khách nghỉ đêm tại khách sạn. 
 

NGÀY 2: CHÙA HỘ QUỐC - KHÁM PHÁ THỊ TRẤN ĐỊA TRUNG HẢI – CẦU HÔN (Ăn sáng, 
trưa, tối)   
Sáng: Quý khách dậy sớm ngắm cảnh bình minh trên biển. Ăn sáng tại khách sạn sau đó xe đưa Quý khách đi 
thăm quan: 

 Nông trại nuôi cấy Ngọc Trai Biển Phú Quốc. 

 Chùa Hộ Quốc (Thiền Viện Trúc Lâm) - một địa 
điểm tham quan tâm linh mới của Phú Quốc. 

 Di tích lịch sử Nhà tù Phú Quốc: nơi đây tái hiện 
các loại hình tra tấn tàn bạo, dã man mà đế quốc 
thực dân đã dùng để tra tấn các chiến sĩ cách mạng. 
Nhưng cũng chính nơi đây, các chiến sĩ đã lập nên 
cuộc vượt ngục lịch sử, là minh chứng hùng hồn cho 
tinh thần bất khuất của nhân dân ta trong các cuộc 
đấu tranh chống thực dân Pháp và đế quốc Mỹ. 

 Khu Du Lịch Bãi Sao một trong những bãi biển đẹp 
nhất đảo với cát trắng mịn, nước biển trong xanh. 

Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương  



 

 
Chiều:  xe đưa Quý khách đi thăm quan: 

 Nhà thùng nước mắm Phú Quốc  

 Check-in Địa Trung Hải Phú Quốc, Đấu Trường La Mã, tại thị trấn Hoàng hôn. Đây là điểm check 
in mới được thiết kế với nguồn cảm hứng từ chuyện tình Ngưu Lang Chức Nữ kết hợp văn hóa Việt 
Nam và Italia ngay tại đảo Ngọc Phú Quốc. 

 Cầu Hôn Kiss Bridge, Xem show diễn mang tên "Kiss The Stars” - Nụ Hôn giữa Ngàn Sao sẽ đưa 
5.000 khán giả đi xuyên qua dải ngân hà để theo chân cuộc tình của Mộc Và Kim cùng những người 
bạn chiến đấu chống lại mối đe dọa từ vũ trụ. (Chi phí tự túc) 

Tối: Ăn tối tại nhà hàng. Quý khách nghỉ đêm tại khách sạn. 

 
 
NGÀY 3: CHECK IN VINWONDER – GRAND WORLD PHÚ QUỐC (Ăn sáng, trưa, tối) 
 
Sáng: Quý khách dậy sớm ngắm cảnh bình minh trên biển, ăn sáng tại khách sạn sau đó khởi hành đi thăm 
quan:  

 Viếng thăm Dinh Bà Ông Lang Phú Quốc - một nơi linh thiêng hàng năm đón hàng trăm ngàn lượt 
khách bốn phương về thăm quan cầu nguyện. 

 Viếng đình thần Nguyễn Trung Trực – ngôi đền linh thiêng với những giai thoại hào hùng về người 
Anh Hùng dân tộc của Tổ quốc. Đến với  ngôi đền là dịp để Quý khách gửi gắm những tâm tư nguyện 
vọng cũng như cầu mong điều tốt lành cho gia đình và người thân của mình.  

 Tham quan Gành Dầu ngắm hải giới Việt Nam – Campuchia: đến đây Quý khách sẽ được tận hưởng 
vẻ đẹp thuần khiết của Bãi Dài, bãi biển được xem là hoang sơ nhất Phú Quốc. Ngắm nhìn nơi xa xa 
hòn đảo của đất nước láng giềng Campuchia. 

 
Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng và nghỉ ngơi tại chỗ. 
Chiều: Đoàn tiếp tục hành trình tới tổ hợp nghỉ dưỡng, giải trí Grand World đáp ứng được mọi nhu cầu cho 
một kỳ nghỉ của du khách, từ lưu trú tại các khách sạn Vinpearl 3 – 5* đến vui chơi giải trí tại Corona casino 
– casino đầu tiên mở cửa cho người Việt, shopping ở khu phố thương mại mở cửa 24/7, thưởng thức các món 
ăn đặc sắc tại khu phố ẩm thực thế giới hay đơn giản là check in sang chảnh tại những khu vườn, Safari, sông 
Venice, Bãi Dài… 
Check in các điểm nổi tiếng tại Thành Phố Không ngủ như:  

 Kiến trúc nhà Tre độc đáo với 32.000 cây tre kết nối lại  

 Khu phố đèn lồng Shanghai (Trung Quốc) 

 Khu mái vòm ánh sáng đổi màu độc đáo phong cách Clarke Quay (Singapore) 

 Tham quan công viên Tình Yêu, Cầu tình yêu 

 Công viên nghệ thuật đương đại Urban Park, tháp Hẹn hò 

 Và đặc biệt thưởng thưởng thức buổi show diễn nhạc nước đầy màu sắc ấn tượng. 
Tối: Quý khách tự do ăn tối. Sau đó về lại khách sạn nghỉ ngơi. 

 



 
 

       
Gành Dầu Cầu Hôn - Kiss Bridge 

 
 
NGÀY 4: QUY NHƠN - HÀ NỘI (Ăn sáng, trưa) 
Sáng: Quý khách dậy sớm ngắm cảnh bình minh trên biển. Ăn sáng tại khách sạn. Tự do tắm biển hoặc tắm 
hồ bơi tại khách sạn. 
 
Trưa: Quý khách trả phòng mua sắm đặc sản khô Phú Quốc như: Khô cá thiều , Cá bè trang, Tôm khô biển 
bóc vỏ bằng tay.Ăn trưa tại nhà hàng.  
 
Sau đó Xe và hướng dẫn viên đưa đoàn ra sân bay Phú Quốc đáp chuyến bay về Hà Nội, đến sân bay Nội Bài 
xe đón Quý khách đưa về điểm đón ban đầu. Kết thúc chương trình. HDV cảm ơn và tạm biệt Quý khách. 
Hẹn gặp lại quý khách trong những chương trình tiếp theo! 
 

BÁO GIÁ TOUR: liên hệ trực tiếp: 

 Hotline 08475 33333 | 0989 313339  
 Email  info@dulichxanh.com.vn  
 Website www.dulichxanh.com.vn | www.dulichxanh.info 

 
 GIÁ TOUR ĐÃ BAO GỒM: 

 Xe ô tô du lịch  máy lạnh cao cấp, đời mới chạy theo chương trình, lái xe kinh nghiệm, chuyên tuyến 
Đông Tây Bắc 

 Hưóng dẫn viên suốt tuyến, nhiêt tình, có trách nhiệm. 

 Ăn chính: 150.000 VNĐ/khách,  bữa ăn sáng theo chương trình 

 Vé tham quan 1 lượt tại tất cả các điểm tham quan theo chương trình. 

 Lưu trú theo tiêu chuẩn Khách sạn tại Bắc Yên, 2 khách/phòng. Lẻ Nam/Nữ ngủ phòng 3. 

 Bảo hiểm du lịch tiêu chuẩn quốc tế.(mức đền bù tối đa là 30.000.000vnd/vụ). 

 Nước uống trên xe 01chai/người/ ngày 
 



 
 

 GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM: 

 Các chi phí cá nhân theo yêu cầu. 

 Đồ uống trong các bữa ăn.. 

 Thuế VAT 8 -10% 

 Tiền bồi dưỡng cho HDV và lái xe 

Lưu ý: Giá trẻ em chỉ áp dụng khi số lượng trẻ em không chiếm đến 10% số lượng cả đoàn khách 

 Trình tự chương trình có thể thay đổi nhưng số lượng địa điểm trong chương trình vẫn không thay 
đổi 

 Quý khách phải mang theo bản chính giấy CMND hoặc hộ chiếu (nếu không có sẽ không dược 
qua ) nên mang theo hành lý gọn nhẹ 

 Quý khách tự quản lý tiền bạc tư trang trong qua trình tham quan du lịch. 

 Khi đăng ký, quý khách vui lòng cung cấp đầy đủ Họ tên, năm sinh, SCMND, ngày cấp, nơi cấp. 

 Không nhận khách có thai từ 6 tháng trở lên tham gia các tour du lịch vì lí do an toàn cho khách. 
 
 

  GIÁ TOUR CHO TRẺ EM: 
 Trẻ em dưới 5 tuổi: không thu phí dịch vụ, bố mẹ tự lo cho bé và thanh toán các chi phí phát sinh (đối 

với các dịch vụ tính phí theo chiều cao…). Hai người lớn chỉ được kèm 1 trẻ em dưới 5 tuổi, trẻ em 
thứ 2 sẽ đóng phí theo qui định dành cho độ tuổi từ 5 đến dưới 12 tuổi và phụ thu phòng đơn. Vé máy 
bay, tàu hỏa, vé tàu cao tốc, phương tiện vận chuyển công cộng mua vé theo qui định của các đơn vị 
vận chuyển. 

 Trẻ em từ 5 tuổi đến dưới 9 tuổi: 70% giá tour người lớn (không có chế độ giường riêng). Hai người 
lớn chỉ được kèm 1 trẻ em từ 5 - dưới 12 tuổi, em thứ hai trở lên phải mua 1 suất giường đơn 

 Trẻ em từ 10 tuổi trở lên: mua một vé như người lớn. 

 

LƯU Ý:   

 02 người lớn chỉ được kèm 01 trẻ em, trẻ em thứ 02 trở lên phải mua 100% giá vé ( hưởng 
dịch vụ như người lớn) 

 Giá và hành trình có thể thay đổi theo từng thời điểm cụ thể, Quý khách vui lòng liên hệ để 
cập nhật giá và hành trình trước khi đặt tour. 

 Về tính chất đoàn ghép, tour không đủ khách khởi hành sẽ hủy. Đơn vị lữ hành sẽ có nhiệm vụ 
báo trước tới khách 15 ngày và thỏa thuận với khách về ngày khởi hành mới. Mọi chi phí phát 
sinh hai bên cùng thỏa thuậnKhi đi máy bay  

 Quý khách nên mang theo một trong các giấy tờ sau: (Chứng minh thư nhân dân còn hạn dưới 
15 năm, hoặc hộ chiếu, giấy khai sinh (đối với trẻ em), với trẻ em không đi cùng bố mẹ phải 
có giấy xác nhận ủy quyền của bố mẹ có xác nhận của địa phương nơi cư trú cho người đi 
cùng, để làm thủ tục lên máy bay. 

 

 QUY ĐỊNH ĐẶT TOUR & THANH TOÁN 
- Khi đăng ký đặt cọc 70% số tiền tour 
- Số tiền còn lại thanh toán trước 5 ngày đoàn khởi hành chương trình 



 
 ĐIỀU KIỆN KHI ĐĂNG KÝ TOUR  

Đối với Khách Quốc tịch Việt Nam: Khi đi tour Trẻ em từ 14 tuổi trở lên và người lớn cần đem theo 
CMND/Passport (Hộ chiếu) bản chính còn hạn sử dụng, hình ảnh rõ (CMND có thời hạn sử dụng không quá 
15 năm, tính từ ngày cấp)/ Giấy khai sinh bản chính (trẻ em dưới 14 tuổi), trẻ em trên 14 tuổi bắt buộc phải 
có CMND hoặc Passport làm thủ tục lên máy bay. 
- Đối với khách Nước ngoài/Việt Kiều: Khi đi tour phải mang theo đầy đủ Passport (Hộ Chiếu) bản chính còn 
hạn sử dụng hoặc thẻ xanh kèm theo Visa và giấy tái xuất nhập Việt Nam làm thủ tục lên máy bay. 

- Khi đăng ký tour Quý khách vui lòng mang theo CMND/Passport bản chính hoặc cung cấp tên chính xác 
đầy đủ, đúng từng ký tự trên CMND/ Passport (Hộ chiếu)/Giấy khai sinh (trẻ em dưới 14 tuổi) theo thứ tự: 
Họ/tên lót/tên. Quý khách khi đăng ký cung cấp tên theo giấy tờ tùy thân nào, khi đi tour phải mang theo giấy 
tờ tùy thân đó theo qui định hãng hàng không 

- Trong trường hợp Quý khách cung cấp tên sai, đến trễ giờ bay, vui lòng chịu phí đổi vé hoặc mua lại vé mới 
theo quy định của Hãng Hàng Không (nếu chuyến bay còn chỗ). 

- Trong trường hợp Quý khách bay hãng hàng không Vietjet và Jetstar, vé không hoàn, không dời, đổi, huỷ, 
sai tên mất 100% theo qui định hãng hàng không. Giá vé máy bay trẻ em bằng 100% người lớn. 

- Trong trường hợp Quý khách bay hãng hàng không Vietnam Air. Vé máy bay khuyến mãi không hoàn, 
không đổi, hủy, sai tên mất 100% theo qui định hãng hàng không. vé Vietnam Airlines không bay chặng đi, 
tự động hủy chặng về. Giá vé máy bay trẻ em bằng 75% vé người lớn. 

- Giá vé, giờ bay có thể thay đổi theo Hãng Hàng Không (Vietnam Airlines, Vietjet, Jetstar) không thể báo 
trước. 

 Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ bay có thể thay 
đổi mà không được báo trước. Tùy vào tình hình thực tế, Chương trình và điểm tham quan có thể linh động 
thay đổi thứ tự các điểm phù hợp điều kiện giờ bay và thời tiết thực tế.  Du Lich Xanh sẽ không chịu trách 
nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp: 

+ Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất… 

+ Sự cố về an ninh: dịch bệnh, khủng bố, biểu tình 

+ Sự cố về hàng không: trục trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay. 

 

Nếu những trường hợp trên xảy ra, Du Lich Xanh sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không tham quan cho khách 
trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện….và không chịu trách nhiệm bồi thường 
thêm bất kỳ chi phí nào khác). 

- Sau khi Quý khách đã làm thủ tục Hàng Không và nhận thẻ lên máy bay, đề nghị Quý khách giữ cẩn thận 
và lưu ý lên máy bay đúng giờ. Du lich xanh không chịu trách nhiệm trong trường hợp khách làm mất thẻ lên 
máy bay và không lên máy bay đúng theo giờ quy định của Hàng Không. 

- Giờ nhận phòng khách sạn: sau 14:00 giờ và trả phòng trước 12:00 giờ 

- Phòng khách sạn/resort có thể xảy ra trường hợp phòng không gần nhau, không cùng tầng, loại phòng một 
giường đôi hoặc hai giường đơn không theo yêu cầu, tùy tình hình thực tế từng khách sạn/Resort. 

- Trường hợp quý khách tham gia tour 01 khách, bắt buộc đóng thêm tiền phụ thu phòng đơn để ở riêng 01 
phòng. Trường hợp trong đoàn cũng có khách đi 01 mình, cùng giới tính và có nhu cầu muốn ghép cùng 
phòng với quý khách thì Du lich xanh sẽ hoàn lại tiền phụ thu phòng đơn cho quý khách. 

- Trường hợp quý khách đi nhóm 03 khách, Du Lich Xanh sẽ cung cấp 01 phòng dành cho 03 khách là 01 
giường lớn 1m6 và 01 giường phụ di động từ 0.8 - 1,2m (extrabed) hoặc 01 nệm đơn tùy từng khách 
sạn/Resort. Trong trường quý khách có nhu cầu ở riêng, vui lòng đóng thêm tiền phụ thu phòng đơn theo qui 
định. 



 

 

 

- Thông tin hành lý khi đi tour : Xách tay dưới 7kg/1khách - Kích thước không quá: 56cm x 36cm x 23 cm, 
chất lỏng với thể tích không quá 100ml. Ký gửi: 20kg/1khách - Kích thước không quá: 119cm x 119cm x 
81cm. Các vật phẩm không được chấp nhận dưới dạng hành lý ký gởi hoặc vận chuyển trong hành lý theo qui 
định hàng không 

- Thông tin tập trung : Tại sân bay Tân Sơn Nhất, Ga đi trong nước, trước giờ bay 2 tiếng (áp dụng ngày 
thường), trước 2 tiếng 30 phút (áp dụng lễ tết), tại cột số 4 Trong trường hợp bay hãng hàng không Vietjet, tại 
cột 10 trong trường hợp bay hãng hàng không Vietnam, Jetstar. 

- Quý khách dưới 18 tuổi khi đi tour phải có Bố Mẹ hoặc người thân trên 18 tuổi đi cùng. Trường hợp đi một 
mình phải được Bố Mẹ ủy quyền (có xác nhận của chính quyền địa phương) cho Du Lịch Xanh 

- Khách nữ từ 55 tuổi trở lên và khách nam từ 60 trở lên: nên có người thân dưới 55 tuổi (đầy đủ sức khỏe) đi 
cùng. Riêng khách từ 70 tuổi trở lên: Bắt buộc phải có người thân dưới 55 tuổi (đầy đủ sức khỏe) đi cùng và 
nộp kèm giấy khám sức khỏe, có xác nhận đủ sức khỏe để đi du lịch của bác sĩ + Giấy cam kết sức khỏe theo 
mẫu qui định của công ty. Vì lý do an toàn Quý khách hạn chế và không nhận khách từ 80 tuổi trở lên. Khách 
trên 80 tuổi không có chế độ bảo hiểm. 

- Quý khách đang mang thai vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký. Lưu ý phải có ý 
kiến của bác sĩ trước khi đi tour. Cam kết tự chịu trách nhiệm về sức khỏe của mình và thai nhi trong suốt 
thời gian tham gia chương trình du lịch. 

- Quý khách có nhu cầu cần xuất hóa đơn vui lòng cung cấp thông tin xuất hóa đơn cho nhân viên bán tour 
khi ngay khi đăng ký, không nhận xuất hóa đơn sau khi tour đã kết thúc. 

- Quý khách vui lòng tham khảo kỹ các Điều Kiện Bán Vé trước khi đăng ký chuyến du lịch. Trong trường 
hợp không trực tiếp đăng ký, nhờ người thân đăng ký hộ vui lòng cập nhật thông tin từ người đăng ký. 

 

 

 ĐIỀU KIỆN HỦY DỊCH VỤ: 
 
 Trường hợp hủy bỏ dịch vụ từ Du Lich Xanh: 

   Nếu Du Lich Xanh không thực hiện được chuyến du lịch/ dịch vụ, công ty phải báo ngay cho khách 
hàng biết và thanh toán lại cho khách hàng toàn bộ số tiền mà khách hàng đã đóng trong vòng 3 ngày kể từ 
lúc chính thức thông báo hủy chuyến đi/ dịch vụ du lịch bằng hình thức tiền mặt hoặc chuyển khoản. 
 

 Trường hợp hủy bỏ dịch vụ từ Quý khách hàng: 
Trong trường hợp không thể tiếp tục sử dụng dịch vụ/ tour, Quý khách phải thông báo cho Công ty bằng văn 
bản hoặc email (Không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/ hủy tour qua điện thoại). Đồng thời Quý 
khách vui lòng mang Biên bản đăng ký tour/ dịch vụ & biên lai đóng tiền đến văn phòng Du Lich Xanh để 
làm thủ tục hủy/ chuyển tour 
 Các trường hợp chuyển/ đổi dịch vụ/ tour: Cty sẽ căn cứ xem xét tình hình thực tế để tính phí và có 

mức hỗ trợ Quý khách hàn 
 Trường hợp hủy dịch vụ/ tour: Quý khách phải chịu chi phí hủy tour/ dịch vụ theo quy định của Du 

lịch Xanh và toàn bộ phí ngân hàng cho việc thanh toán trực tuyến. Quy định phí Hủy dịch vụ như 
sau: 

 



 
 

 Nếu hủy chuyến du lịch ngay sau khi Đại Sứ Quán, Lãnh Sự Quán đã cấp visa (đối với các 
nước cần visa): Chi phí huỷ tour là 100% tiền cọc tour. 

 Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 50 đến 54 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 50% trên giá tour du lịch.  

 Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng từ 21 đến 49 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ 
tour là 70% trên giá tour du lịch. 

 Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng từ 10 đến 20 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ 
tour là 80% trên giá vé du lịch. 

 Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 06 đến 09 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 90% trên giá vé du lịch.  

 Nếu hủy chuyến du lịch trong vòng 01 đến 05 NGÀY trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour 
là 100% trên giá vé du lịch. 

 Giai đoạn Lễ/Tết: không hoàn, không hủy, không đổi. 
 
 

 TRƯỜNG HỢP BẤT KHẢ KHÁNG KHI THỰC HIỆN CHƯƠNG TRÌNH 

Chương trình có thể thay đổi tùy thuộc vào thời gian và trường hợp cụ thể. Nếu chương trình du lịch bị hủy bỏ 
hoặc thay đổi bởi một trong hai bên vì lý do bất khả kháng (hỏa hoạn, thời tiết, tai nạn, thiên tai, chiến tranh, 
dịch bệnh, hoãn, dời, và hủy chuyến hoặc thay đổi khác của các phương tiện vận chuyển công cộng hoặc các 
sự việc bất khả kháng khác theo quy định pháp luật…), thì hai bên sẽ không chịu bất kỳ nghĩa vụ bồi hoàn các 
tổn thất đã xảy ra và không chịu bất kỳ trách nhiệm pháp lý nào. Tuy nhiên mỗi bên có trách nhiệm cố gắng 
tối đa để giúp đỡ bên bị thiệt hại nhằm giảm thiểu các tổn thất gây ra vì lý do bất khả kháng. 
 
 

 HƯỚNG DẪN THANH TOÁN & ĐẶT TOUR 
Để bảo đảm quyền lợi dịch vụ cho Quý khách và hạn chế rủi ro mất tiền dịch vụ không đáng có, Viet Green 
Travel/Du Lịch Xanh xin gửi đến Quý khách 3 cách xác nhận thanh toán dịch vụ đặt tour du lịch quốc tế và 
tour du lịch nội địa với cam kết "An toàn tuyệt đối" đến Tài khoản của Du Lịch Xanh như sau: 
 
 CÁCH 1: Trước khi Quý khách thanh toán Online trên webiste: www.dulichxanh.com.vn xin vui lòng 

gọi điện số Hotline: 0837333335 hoặc 0989313339 để xác nhận lại dịch vụ trước khi thanh toán trực 
tuyến cho công ty. 

 CÁCH 2: Quý khách có thể đến trực tiếp Công ty, trao đổi tư vấn, nhận biên bản xác nhận dịch vụ tư 
vấn tour này . Sau đó tiến hành thanh toán Chuyển khoản Ebanking vào Tài khoản của Công ty Du 
Lịch Xanh quy định. Sau khi thanh toán, vui lòng gọi tới số 0989313339 để xác nhận lại khoản tiền 
dịch vụ đã thanh toán một lần nữa để đảm bảo an toàn và xác thực. 

 CÁCH 3: Vui lòng gọi điện tới số Hotline 0837333335 hoặc 0989313339 để xác nhận tình trạng của 
dịch vụ. Nếu còn dịch vụ, Du Lịch Xanh sẽ gửi thông tin qua email/điện thoại của Quý khách để xác 
nhận dịch vụ và cung cấp tài khoản của Công ty để Quý khách hoàn toàn yên tâm tiến hành thanh toán 
dịch vụ du lịch cần đặt. 



 
 
THÔNG TIN LIÊN HỆ ĐẶT TOUR:  
Khi có các vấn đề liên quan đến chương trình, xin Quý khách liên hệ với Du Lịch Xanh – Viet Green Travel 
theo các thông tin như sau: 

- Hotline: 08475 33333 | 0989 313339 
-   Email đặc biệt: info@dulichxanh.com.vn 
-   Website: www.dulichxanh.com.vn | www.dulichxanh.info 


